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Externi evaluace projektu RESP realizovand na podzim roku 2025 spolec¢nosti Inboox CZ,
s.r.o. poskytla zhodnoceni fungovani dvou kli¢ovych pilitd projektu: regiondlnich
poradenskych center (SPointll) a Institutu socidlniho podnikani (ISP). Evaluace vychazela
z desk research podkladd od objednatele (MPSV) a primarniho sbéru dat: 21 individudInich
rozhovor( a dvou fokusnich skupin se zastupci socidlnich podnikl, koordinatory SPointd,
pracovniky ISP i s Ucastniky vzdélavacich aktivit (zejména tedy KA1 a KA2 evaluovaného
projektu).

Vystupy potvrzuji, Ze oba pilife vyznamné prispély k rozvoji ekosystému
socialniho podnikani v CR. Zarover identifikuiji oblasti, kde je zadouci jejich dalsi rozvoj,
systémové posileni a efektivnéjsi provazani s praxi.

Projekt RESP si kladl za cil podporu vzniku, stabilizace a rozvoje socialniho podnikani
prostrednictvim poradenstvi, vzdélavani, mapovani ekosystému a mainstreamingu tématu
socialni ekonomiky. Evaluovana cast se zaméruje na pilotni ovéfeni fungovani ctyr
regiondlnich SPointl (Ustecky, Moravskoslezsky, Olomoucky, Praha/Stfedocesky kraj)
a na fungovani a prinosy Institutu sociadlniho podnikani (ISP), klicové vzdélavaci platformy
projektu.

Strategicky rémec sociélniho podnikéni v CR (2026-2030) klade dlraz na profesionalizaci
sektoru, budovani stabilniho legislativniho prostiedi, podporu zaméstnavani osob se
specifickymi potfebami, posileni povédomi vefejnosti i rozvoj odbornych kompetenci.
Projekt RESP svym zamérenim tyto cile pfimo naplfuje.

Kazdy SPoint fungoval jako regiondlni kontaktni misto zajistované jednim pracovnikem
(0,7 Uvazku), ktery odpovidal za sitovani, poradenstvi, konzultace, identifikaci
vzdélavacich potifeb a organizaci akci. Koordinace byla centrdlné fizena MPSV, pficemz
zasadni roli sehrdla garantka SPointl, kterd sjednotila postupy napfi¢ regiony.

Z rozhovortll a fokusnich skupin vyplynulo, Ze socialni podniky vnimaji SPointy
jako obtiZzné zastupitelné regionalni aktéry, kteri:
e zprostiedkovavaji kvalitni a personalizované poradenstvi,
e pomahaji pFi interpretaci legislativy, nastaveni procesti ¢i pfi orientaci
v dotacich,
e prispivaji k sitovani napfFi¢ regionem, propojuji socidlni podniky, obce,
skoly, UP ¢i neziskovy sektor,
e zvysuji povédomi o tématu socialniho podnikani.
Evaluace ukézala zéroveri znacnou variabilitu mezi kraji, kdyz zejména Ustecky kraj tézi
ze strukturalnich fondd a ma vysoky potencidl rozvoje diky vy$&imu poltu osob se

specifickymi potifebami, zatimco region ,Praha a StredocCesky kraj" vykazuje nizkou
nezameéstnanost, a tudiz nizsi poptavku po integra¢nim sociadlnim podnikani.



Z tohoto dlvodu je regiondlni ukotveni SPointl kli¢ové, fungovani nelze paudalizovat,
SPoint musi ptizplsobovat sluzby regionalni realité!.

Jako limity a bariéry rozsifeni modelu SPointd externi evaluace identifikovala
nékolik rizikovych oblasti:

e Nedostatecné personalni a finanéni kapacity - jeden pracovnik na region
s ¢asteCnym Uvazkem nedokaze obsahnout komplexni agendu.

e Nizka mira propojeni s komercni sférou - zatim se nepodafilo ziskat dostatecny
zdjem ,klasickych komerénich® podnikl, které by pfinesly socidlnim podnikdm
zakazky v pozadované mire.

e Mala dostupnost verejnych zakazek pro socialni podniky i maly zajem municipalit
o nakup produktl a sluzeb od socialnich podnikd.

e Zaroven bylo dolozeno, ze SPointy vyznamné napomohly ke vzniku nebo stabilizaci
Fady socidlnich podnikl (cca 5 -15 na jedno pracoviété), a udrzeni modelu je proto
zadouci.

ISP zajistoval v projektu vzdélavani tfi hlavnich cilovych skupin:

e Pracovnikd Ufadu préce, ktefi po absolvovani kurzll prokazateln& zvysili povédomi
o socialnim podnikani a zacali téma dale Sifit.

e Studentl vysokych $kol, pro které ISP organizoval pfednasky a exkurze, a sou¢asné
prispél k inovaci vysoko$kolskych vzdé&lavacich programl, kde dosud chybéla
propojenost socialni a ekonomické slozky podnikani.

e (Budoucich) socidlnich podnikatell, kterym poskytoval prakticky orientované kurzy
vedené odborniky z praxe.

Dilezitym zjiSténim je, ze efektivita ISP byla vyrazné podminéna provazanosti
s SPointy, které prinasely informace o regionalnich potfebach a klienty aktivné
smérovaly na vzdélavaci aktivity, na coz by bylo dobré navazat i v dalsich
projektech.

Respondenti na kurzech nejvice ocenovali:
e praktické exkurze, zejména do etablovanych socidlnich podnikd,
e prenos zkusenosti z praxe, zkusené lektory - praktiky,

e kurzy zamérené na legislativu, dotace, marketing, komunikaci, manazerské
dovednosti,

e zvyseni kompetenci pracovnikt UP i socialnich podnikd.

N&ktefi G¢astnici viak uvedli, Ze kurzy nemély pfimy dopad na ekonomiku jejich podnikl
nebo ze sitovani nevedlo k vyraznéjSimu propojeni s komer¢ni sférou.

1 Bliz&i data by tomuto tématu muZe poskytnou interni evidence a evaluace projektu.
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Evaluace ukazuje, Ze socialni podniky:

ocenuji prezencni formu vzdélavani s moznosti on-line pripojeni v pripadé potreby,
preferuji prakticky orientovany obsah,
citi potfebu posileni tvrdych dovednosti (finance, fizeni firmy, obchod),

Casto bojuji se slozitosti legislativni a dotacni administrativy.

ISP poskytl hodnotné vzdélavani, které prispélo k profesionalizaci socialnich
podnik{ i ostatnich cilovych skupin (pracovnici UP, studenti VS).

Cellové externi evaluace nabizi nékolik strategickych doporuceni:

Posilit propojeni s komercéni sférou: napf. formou zahajenych B2B kontraktacnich
akci.

Motivovat vefejnou spravu, zejména municipality k vét$imu nakupu produktd
a sluzeb od socidlnich podnikd, ptipadné i k zaklddani viastnich socidlnich podnikd.

Zvysit ekonomickou rentabilitu zaméstnavani znevyhodnénych osob na volném trhu
prace skrze vhodnéjsi dotacni a legislativni podminky. A soucasné zintenzivnit
advokaéni praci sou¢asnych podminek smérem k socidlnim podnikdm.

Realizovat komunikacni kampan zamérenou na Sirokou verejnost s cilem zvysSit
povédomi o prinosech socidlniho podnikani.

Rozsifit kurzy pro zajemce o socidlni podnikdni a pro municipality, které hraji
vyznamnou roli v rozvoji regionalniho ekosystému.

UdrZzet a rozvijet synergii SPointl a ISP, ptipadné navysit kapacity regiondlnich
pracovist.



