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Anotace

Tato publikace, Komplexni priivodce vzdélavanim v socialnim podnikani, predstavuje ucelenou
metodiku uréenou pro viechny klicové aktéry v ekosystému socialni ekonomiky. At uz jste tvircem
vzdélavacich programd, lidrem socialniho podniku, pracovnikem verejné spravy, pedagogem di
studentem, naleznete zde systematicky a prakticky orientovany navod, jak navrhovat, realizovat a

vyhodnocovat vzdélavaci aktivity, které prinaseji skute¢ny a méfitelny dopad.

Dokument mapuje strategicky vyznam vzdélavani, predstavuje osvédceny metodicky ramec pro jeho
tvorbu, detailné analyzuje specifické potieby jednotlivych cilovych skupin a nabizi prehled klicovych
témat, ktera jsou pro rozvoj sektoru zasadni. Cilem této metodiky je nejen predat soubor znalosti a
nastroju, ale také inspirovat k mezisektorové spolupraci a podpofit kulturu celoZivotniho uceni.
Zamérem kolektivu autor( je, aby se tato metodika stala zakladem pro tvorbu moderni a prakticky
orientované ucebnice, ktera posune kvalitu vzdélavani v socidlni ekonomice na novou Urovern a

pfispéje k budovani udrzitelné a inkluzivni spole¢nosti.
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KAPITOLA 1: Proc€ je vzdélavani pilifem socialni ekonomiky?

Vzdélavani neni pouze kulturnim a spolec¢enskym nastrojem, je primym pilifem fungujici a odolné
ekonomiky. V éfe digitalni transformace, klimatickych zmén, globalizace i demografického starnuti
spolecnosti jsou klicovymi aktivy kazdé ekonomiky praveé lidé: jejich schopnost adaptace, tvofivost,
podnikavost a ochota celoZivotné se ucit.

Schopnost rozpozndvat pfilezitosti, hledat feseni a tvorit hodnotu — at uz ekonomickou,
spolecenskou nebo kulturni — je dnes podminkou konkurenceschopnosti region( i statd. Vzdélavani
tak nevytvari pouze zaméstnance, ale tvirce reseni, podnikavé jednotlivce i ob¢any schopné
orientovat se v komplexnim svété. Podnikavost se v tomto smyslu netyka jen zakladani firem, ale i
iniciativy, odpovédnosti a aktivni role v rdmci komunity — tedy kompetenci, které jsou zasadni i pro
rozvoj socialni ekonomiky.

Ideologické vlivy na socialni ekonomiku

Filozofické
mysleni

—

&
NaboZenské ’- N {:\ Vznik socialni
(O

mysleni 2-2 ckonomiky
Ekonomické i
mysleni

Socialni ekonomika je historicky spojovana se tfetim sektorem a s ob¢éanskou spolecnosti, které stoji
vedle sektoru verejného a triniho. PoZzadavek na obcanské svobody, jako je pravo na shromazdovani,
svobodu projevu i osobni svobodu, posiluje pravo ob¢ani aktivné se podilet na ekonomickém
blahobytu. Vliv filozofického, naboZenského i ekonomického mysleni na vznik a vyvoj zakladd socialni
ekonomiky popsali naptiklad Jacques Defourny a Patrick Develtere. Hovofi o ideologickém

pluralismu v 19. stoleti a uvadéji myslenky utopického socialismu (Owen, Fourier), hodnoty
socialniho kfestanstvi i pfiznivy postoj nékterych liberalnich mysliteld, jako byl John Stuart Mill nebo
Joseph Alois Schumpeter, ktery od podnikatell vyZzadoval nejen vlastnictvi, ale i odpovédnost za

spolecenské zmény.



Socialni ekonomika, zahrnujici Siroké spektrum subjekt(l od socialnich podnikd pres druzstva aZ po
vybrané neziskové organizace, predstavuje dynamicky rostouci sektor, ktery si klade za cil resit
palcivé spolecenské a environmentalni problémy skrze podnikatelské principy. Ackoliv je hnaci silou
téchto subjektl silné poslani a touha po pozitivni zméné, pro jejich dlouhodobou udrzitelnost,

Skalovatelnost a maximalizaci dopadu je nezbytna profesionalita a komplexni spektrum dovednosti.

Praveé zde vstupuje do hry systematické vzdélavani. Subjekty socidlni ekonomiky jsou soukromé, na
statu nezavislé entity, které reprezentuji inovativni dynamiku v ramci tretiho sektoru. Poskytu;ji
sluzby Ci vyrabéji zbozi s jasnym socidlnim cilem ve prospéch komunity nebo celé spolec¢nosti. Jde o
jiny pristup k podnikani, ktery vedle environmentalni odpovédnosti propojuje verejné prospésny

zajem, ekonomicky vykon a demokratické fizeni.

Vzdélavani jako strategicky pili¥

Vzdélavani v socidlni ekonomice proto neni pouhym doplfikem, nybrz strategickym pilitem.
Umoznuje subjektim efektivné naplnit jejich ,,dvoji poslani“ — byt ekonomicky Zivotaschopné a
zaroven dosahovat svych socidlnich ¢i environmentalnich cil(l. Bez adekvatnich znalosti a dovednosti
v oblastech jako financni Fizeni, marketing, lidské zdroje nebo legislativa se i ty nejlepsi iniciativy

mohou rozplynout pod tihou operacnich a manazerskych vyzev.

RozliSujeme dva hlavni sméry vzdélavani:

e Vzdélavani interni (inside): Urcené pro socialni podniky a dalsi aktéry pfimo v oblasti socialni
ekonomiky.

e Vzdélavani externi (outside): Cilené na vnéjsi aktéry, stakeholdery a Sirokou verejnost s
cilem zvySovat povédomi a porozuméni. Je dlleZité zarazovat témata socialni ekonomiky do

vyuky na Skolach v ramci pfedmétl jako obcanska vychova, ekonomie, sociologie ¢i historie.
Pro koho je tato metodika dileZita?

e Pro tvilirce vzdélavacich programu: Ziskate pochopeni strategického vyznamu vzdélavani,
coz vam pomUze navrhovat smysluplnéjsi a efektivnéjsi programy.

e Pro lidry socialnich podnika: Uvidite, jak strategické investice do vzdélavani prispivaji k
dlouhodobé udrzitelnosti, inovacim a konkurenceschopnosti vaseho podniku.

e Pro pracovniky verejné spravy: Pochopite, jak klicova je podpora komplexniho vzdélavani
pro vytvareni priznivého prostredi a efektivni rozvoj socidlné odpovédného regionu.

e Pro pedagogy a studenty: Uvédomite si hlubokou relevanci socialniho podnikani pro reseni

aktualnich spolecenskych vyzev a vyznam celoZivotniho u¢eni v tomto dynamickém sektoru.
b



e Pro Sirokou verejnost: Osvétou lze ukazovat priklady dobré praxe a pozitivni dopady a Sifit

tak myslenku: Socidini podnikani — podnikdni' s pfidanou hodnotou pro kazZdého.

Pro koho je tato metodika?

(-] .
Tvurci
Siroka vadélavacich
~ - o
verejnost programu

Pracovnici
verejné spravy

Klicové role vzdélavani v kontextu socialni ekonomiky

e Profesionalizace sektoru: Transformace ,, dobrych iumysld“ v fizené, efektivni a transparentni
podnikani, které si ziskava dlvéru partnerd a investora.

e Zvysovani udrzitelnosti a odolnosti: Posileni finan¢ni gramotnosti a manazerskych
dovednosti pro nezavislost a dlouhodobé fungovani i v naro¢nych podminkach.

e Podpora inovaci a adaptability: Vybaveni aktér( schopnosti identifikovat nové problémy,
analyzovat trendy a nachdzet kreativni, udrZitelna reseni.

e Budovani kapacit a kompetenci: Rozvoj dovednosti napfi¢ vSsemi urovnémi— od

strategického fizeni az po odborné dovednosti zaméstnanc.



Posilovani ekosystému a partnerstvi: ZvySovani informovanosti a porozuméni principlim

socidlni ekonomiky mezi vSemi aktéry pro efektivnéjsi spolupraci.

Soulad s evropskymi a narodnimi strategiemi

DulezZitost vzdélavani v socidlni ekonomice je podtrzena na narodni i nadnarodni Urovni, coz dodava

této oblasti silnou strategickou relevanci.

Klicové

Klicové

evropské dokumenty:

Akcéni plan EU pro socidlni ekonomiku (SEAP): Tento stéZejni dokument Evropské komise
explicitné vyzyva k podpore rozvoje dovednosti a budovani kapacit v socialni ekonomice, aby
se plné vyufil jeji potencidl pro inkluzivni a udrzitelny rist.

Evropsky pilif socialnich prav: Zd(raznuje principy celoZivotniho uceni a aktivni podpory
zaméstnanosti (Principy €. 1 a 4), které vzdélavani v socialnim podnikdni pfimo napliuje,
zejména pfi integraci znevyhodnénych osob na trh prace.

Dalsi relevantni dokumenty: Doporuceni Rady Evropy k rozvoji socidlni ekonomiky (2023),
Rezoluce OSN o socidlni a solidarni ekonomice pro udrzitelny rozvoj (2023) a rezoluce

relevantnich mezinarodnich organizaci (ILO, OECD).

narodni strategické dokumenty v CR:

Strategicky ramec socialniho podnikani pro obdobi 2026—2030: Dokument MPSV
identifikuje vzdélavani a budovani kapacit jako jednu z prioritnich oblasti pro rozvoj sektoru.
Strategicky ramec Ceska republika 2030: Hlavni strategicky dokument pro rozvoj CR, ktery
zohlednuje cile udrzitelného rozvoje OSN a klade ddraz na distojnou préci a socialni
soudrznost.

Strategie vzdélavaci politiky CR do roku 2030+: Klicovy dokument MSMT, ktery definuje
priority ve vzdélavani. Podpora kompetenci jako je podnikavost, iniciativa a kreativita je v
souladu s potfebami socidlni ekonomiky.

Strategie socialniho zaclernovani 2021-2030: Propojuje téma zaméstndvani s bojem proti
chudobé a socidlnimu vylouceni, coZ je doménou integracnich socidlnich podnika.
Operacni program Zaméstnanost Plus (OPZ+): Jeden z hlavnich zdrojd financovani projekt(
v socialni ekonomice v CR, ktery klade diiraz na rozvoj dovednosti a zvy$ovani

zameéstnatelnosti.



Podnikavost jako klicova kompetence

Podnikavost je v evropském vzdéldvacim kontextu chapana jako jedna z osmi klicovych kompetenci
pro celozivotni uceni a predstavuje schopnost jednotlivce aktivné a tvofivé reagovat na pfrileZitosti a
vyzvy, které pfinasi souc¢asna spolecnost. Nejde pfitom pouze o Uzké podnikatelské dovednosti v
ekonomickém slova smyslu, ale predevsim o Sirsi Zivotni postoj k praci, vzdélavani a osobnimu

rozvoji.

Evropsky ramec EntreComp (Entrepreneurship Competence Framework) zdlraznuje, Ze podnikavost
je schopnosti ,pretvaret ndpady ve skutecnost”. Tento proces zahrnuje nejen kreativitu a inovativni
mysleni, ale i pldnovani, schopnost vyuZivat dostupné zdroje a odvahu prevzit odpovédnost za
uskutecnéni navrhovanych rfeseni. Ramec strukturuje tuto kompetenci do 15 dilcich oblasti,

rozdélenych do tfi kategorii:

® Napady a prileZitosti — vSimavost k potfebam spolecnosti, identifikace a hodnoceni napad,
tvorba inovativnich feseni.
® 7droje — vyuZivani znalosti, dovednosti, socidlnich siti a materialnich prostredk( pro dosazeni
cilG.
® Do akce — schopnost planovat kroky, realizovat zdméry, zvladat rizika a vytrvat navzdory
prekazkam.
Jednim z prarezovych prvkl celého ramce je etické a udrzitelné mysleni. To predstavuje zasadni
dimenzi podnikavosti v evropském pojeti, protoZe propojuje ekonomickou aktivitu s odpovédnosti
vUcéi spolecnosti i Zivotnimu prostredi. Z tohoto divodu se podnikavost Uzce vaze k socidlnimu
podnikani a konceptu udrziteIného rozvoje, coz odrazi aktualni potreby spole¢nosti v dobé klimatické

krize, digitalizace a dynamickych struktur trhu prace.

Na evropsky kontext navazuje také ¢eské vzdélavani. RAmcové vzdélavaci programy (RVP) pro
zakladni (a do budoucna i stfedni) Skoly explicitné vymezuji podnikavost a iniciativu jako jednu z
klicovych kompetenci, které maji byt cilené a systematicky rozvijeny. Tim se otevira prostor pro skoly
i ucitele, aby vedli Zaky k tvorivosti, odpovédnému rozhodovani a préci na realnych projektech s

dopadem na skolni i SirSi komunitu.

Prakticka aplikace tohoto pojeti v eském prostiedi si Zdda konkrétni metodické opory. Pfipravovana
metodika, stejné jako ucebnice, jez z ni bude vychazet, ma proto pedagoglim poskytovat jasné
strukturované pfistupy, nastroje a priklady, jak podnikavost rozvijet. Dliraz je zde kladen na

propojeni s tématy sociadlni odpovédnosti, ob¢anské angaZovanosti a udrzitelného rozvoje, coz



umozni, aby vzdélavani podnikavosti nebylo vnimano pouze jako pfiprava na podnikani v trznim

prostredi, ale jako Sirsi rozvoj obcanskych a Zivotnich kompetenci.

7 s

Inspirace z praxe: Vize systémového vzdélavani

Projekt Rozvoj ekosystému socidlniho podnikdni v CR (RESP) vznikl s vizi systematicky podpofit
socidlni ekonomiku jako celek. Institut socidlniho podnikdni (InSP), ktery v ramci projektu vznikl,
byl od pocatku koncipovan jako hlavni nastroj pro systémové reseni vzdélavani. Jeho cilem byla

jejich zaméstnancl, pres uchazede o zaméstnani, az po pracovniky verejné spravy, skoly a

celym ekosystémem by nebylo mozné dosahnout trvalé a systémové zmény.

komplexni znalostni a informacni podpora pro vsechny klicové aktéry — od socialnich podnikatel( a

studenty. Tato Siroka perspektiva odrazela pochopeni, Ze bez posileni znalosti a dovednosti napfic¢
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KAPITOLA 2: Stavebni kameny efektivniho vzdélavani

Tato kapitola odhaluje DNA kvalitniho vzdélavaciho programu. At uz vzdélavani tvofite, poptavate,
financujete, nebo jim prochazite, pochopeni jeho zdkladnich stavebnich kamentd vam umozni lépe
posoudit jeho hodnotu a maximalizovat jeho pfinos. Principy popsané v této kapitole jsou zdkladem,

na kterém bude postavena i budouci u€ebnice, aby zajistila co nejvyssi kvalitu a dopad.

e Pro tvlrce vzdélavacich programu: Ziskate uceleny a v praxi ovéreny metodicky rémec — od
prvotniho ndpadu aZz po vyhodnoceni dopadu. Tento cyklicky pfistup vam pom(ze vytvaret
relevantni a efektivni programy a neustale zvySovat jejich kvalitu.

e Pro lidry socialnich podnikd: Pochopite, jak efektivné poptat a vyhodnotit vzdélavani pro své
zaméstnance a co ocekdvat od kvalitnich dodavatell. Naucite se formulovat své potieby tak,
abyste ziskali vzdélavani, které skutecné posune vas podnik vpred.

e Pro pracovniky verejné spravy: Ziskate nastroje pro lepsi posouzeni kvality a relevance
vzdélavacich projektd, které financujete nebo podporujete. Budete schopni lépe
argumentovat pro investice do program, které prokazatelné funguiji.

e Pro pedagogy a studenty: Sezndmite se s principy tvorby kvalitniho vzdélavani, coz vdm
pomuze kriticky hodnotit vyuku, jiz se Gcastnite, a pfipravi vas na budouci profesni drahu,

kde budete vzdélavani navrhovat nebo vyuZivat.

Kvalitni vzdélavani neni ndhoda, ale vysledek disledného a systematického pfistupu. Zakladem je
opakujici se cyklus, ktery zajistuje, Ze programy jsou relevantni, efektivni a neustale se zlepsuji. Tento
cyklus, ktery si nyni podrobné predstavime, zahrnuje Ctyfi klicové faze, jez se vzajemné ovliviuji a

navazuji na sebe: analyzu, planovani, realizaci a evaluaci.
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Cyklus efektivniho vadélavani

Analyza

Q

@)

Evaluace E_gzj Planovani

Programovy
cyklus

Realizace

1. Analyza vzdélavacich potieb: Zjistéte, co skutecné chybi

Analyza vzdélavacich potreb je klicovym vychozim bodem. Zasadni chybou je nabizet kurzy, které
jsou ,,moderni“ nebo ,pravé dostupné”, namisto program, které vychazeji z redlnych, doloZzenych

potieb cilové skupiny.

Je nutné presné védét, co danou skupinu skutecné zajima, jakym celi vyzvam a jaké mezery ve

znalostech a dovednostech ma. Nejde jen o povrchni dotaz, ale o hluboké pochopeni kontextu.

Metody zjistovani potieb:

e Online dotaznikova Setfeni: Pro rychly sbér dat od Sirsi skupiny respondentd (napf. od vSech
socialnich podnikd v kraji). Otazky musi byt zaméreny na konkrétni vyzvy a pozadované
dovednosti (napf. ,Jakou dovednost povaZzujete za klicovou pro rlst vaseho podniku v
pristim roce?“).

12



e Hloubkové rozhovory: S klicovymi aktéry (manazefi socialnich podnikd, zaméstnanci Uradu
prace, zastupci znevyhodnénych skupin). Umoznuiji jit do hloubky a odhalit skryté potreby.

e Fokusni skupiny: Moderované diskuze s mensimi, homogennimi skupinami (napf. pouze s
pracovniky integracnich podnik(). Poskytuji prostor pro sdileni a identifikaci spolecnych
probléma.

e Pozorovani a stinovani (,,Job Shadowing“): Stravit den v socidlnim podniku a vidét rediné
vyzvy, procesy a interakce z prvni ruky. Tento pfistup je neocenitelny pro pochopeni
kazdodenni reality.

e Studium strategickych dokumentt a dat: Analyza narodnich a regiondlnich strategii, zprav o
trhu prace Ci vysledk(l predchozich projektd mize odhalit systémové nedostatky v

kvalifikacich.

2. Planovani a design obsahu: Navrhnéte smysluplnou a cilenou cestu

Na zdkladé ddkladné analyzy potieb lze pristoupit k pfipravé vzdélavaciho programu, ktery ma jasny

cil, logickou strukturu a je zaméreny na konkrétni vysledky.

e Definice cili kurzu (Profil absolventa): Toto je nejdllezitéjsi krok. Co bude ucastnik po
skonéeni kurzu umét, znat nebo délat jinak? Cile musi byt formulovany jako SMART
(Specifické, Mé&Fitelné, DosaZitelné, Relevantni, Casové ohrani¢ené). Napiiklad misto vagniho
cile ,ucastnik se dozvi o marketingu” je tfeba definovat konkrétni vysledek: ,ucastnik bude
schopen sestavit zakladni marketingovy plan pro svij socialni podnik*“.

e Osnova a struktura: Rozdéleni obsahu do logickych moduld a témat. Je vhodné postupovat
od obecného ke konkrétnimu a od teorie k praxi. Ke kazdému tématu je tfeba prifadit
odpovidajici ¢asovou dotaci.

e Vybér metod vyuky: Jak bude obsah predavan? Je nutné volit metody, které aktivné zapojuji
Ucastniky, podporuji diskuzi a umoziuji prakticky trénink (napf. workshopy, pfipadové
studie, e-learning, exkurze).

e Tvorba materiall: Priprava srozumitelnych a vizudlné pfitazlivych materialt — jak metodiky
pro lektory, tak pracovnich list pro Ucastniky. Materialy by mély byt navrZeny tak, aby byly

pouZzitelné i po skonceni kurzu jako prakticka pomucka.
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Vysledky véeni

Definovani 2oméreni Vysledky
2amér lektora (co 30:5:\6\. st‘ruE_né‘\ a Posun pozornosti b
chci studenty overitelna kritéria na to, co studenti Co bude absolvent
naucit) umi prokazatelné umét

3. Realizace: Uceni v praxi a podpora lektor

Samotné provedeni kurzu je vrcholem pfiprav, ktery vyZzaduje peclivou pozornost k detailu, vytvoreni

bezpecného prostredi a profesionalni vedeni.

e Vybér a priprava lektora: Lektofi jsou srdcem vzdélavaciho programu. Musi byt nejen
odborniky s praxi (idedlné ze socialni ekonomiky), ale také zdatnymi didaktiky. Kazdy lektor
musi byt dokonale seznamen s cilovou skupinou, cili kurzu a o¢ekdvanymi metodami.

e Organizace a logistika: Bezchybna pfiprava je zakladem Uspéchu — od vhodnych a
dostupnych prostor, pres funkéni techniku, az po v€asnou a jasnou komunikaci s Ucastniky.

e Interaktivita a podpora diskuze: Socidlni podnikani je téma, které vyZaduje spolupraci a
sdileni zkuSenosti. Je klicové vytvaret prostor pro aktivni zapojeni, diskuze nad realnymi

o

pripadovymi studiemi a feseni konkrétnich problému ucastnik.
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Desatero skvelého lektora v
socialni ekonomice

Jasne cile

Stanovte jasné a
dosaZitelné viukové
cile pro efektivni
uceni.

Proktickeé
propojeni

Propojte teorii s
realnou praxi a
priklady pro hlubsi
porozuméni.

2pétna vazbo
Pravidelné 2iskavejte

o poskutujte 2pétnou
vazbu pro 2lepseni.

PrizpUsobeni

PrizpUsobte tempo a
obsah potiebam
skupiny.

Hodnoceni

Ovérujte nejen
2nalosti, ale i
praktické dovednosti.

4. Evaluace a zpétnd vazba: U¢it se z vlastnich zkuSenosti a m

Zavérecna faze cyklu je nezbytna pro zajisténi kvality a relevance budoucich programd.

@
[
®

:

g7

v ve

érit dopad

Aktivni metody

VyuZivejte pestré a
aktivizacni metody
viuky pro 2apojeni.

Motivujte a
povzbuzuijte
Ulastniky k aktivité
o diskvzi.

Bezpeciné
prostredi

Vgtvo?te bezpeiné a
duvéryhodné
prostvedi, kde se lidé
neboji chybovat.

Struktura
Strukturujte viuku

logicky a
srozumitelné.

Empatie

Budte profesional,
ale 2droveit lidsky a
empaticky privodce.

systematické evaluace nevime, zda vzdélavani mélo smysl a co je tfeba zlepsit.



PriibéZna a zavérecna evaluace: Ziskavani zpétné vazby nejen po skonceni akce, ale i v jejim
prabéhu (napf. po kazdém modulu). DllezZita je zpétna vazba od Gcastnikl i od lektor(.
Méreni dopadu: Jit nad rdmec pouhého méreni spokojenosti. Zaméfit se na klicové otazky:
,Co z nauceného Ucastnici skutecné vyuZivaji v praxi?“ a ,Jaky konkrétni vysledek to pfineslo
jejich organizaci?” (detailnéji viz Kapitola 5).

Zpétna vazba jako ndstroj rozvoje: Efektivni zpétnd vazba musi byt obousmérna. Lektor ji
poskytuje studentim, aby podpofil jejich uceni, zaroven ji sdm aktivné vyhledava, aby mohl
zlepSovat svou vyuku. Vytvoreni prostfedi, kde je chyba vnimdana jako pfilezitost k uceni, je

pro obé strany klicové.

Vytvoreni persony Uéastnika

Kdo to je?

Jaky ma problém?

Co ho motivuje?

Co mu brani v uceni?
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Inspirace z praxe: Systémovy pfistup Institutu socialniho podnikani (InSP) v projektu RESP

Institut socialniho podnikdni (InSP) v rdmci projektu RESP uplatnil systémovy pfistup velmi
dasledné. Pfi zjistovani vzdélavacich potfeb kombinoval dotaznikové setfeni mezi socialnimi
podniky s podnéty regionalnich poradcl (SPoint(). Klicovym zarukovym mechanismem kvality byla
pracovni skupina Vzdélavani, ktera vznikla z plvodné sedmi ¢lenl zastupujicich akademickou
sféru, podnikatelské prostredi, socialni podniky, vefejnou spravu i skoly. V pribéhu projektu se
podatilo rozsifit spolupréci o fadu verejnych vysokych skol a univerzit, a zejména o garanty
predmétl zamérenych na socidlni podnikani. Tato skupina se pravidelné schazela, sdilela
nejnovéjsi trendy, revidovala obsah vzdélavacich aktivit a tim zajistovala jejich aktualnost i
praktickou relevanci.

V pracovni a poradni skupiné Vzdélavani byli zastoupeni:

Vysoké skoly a univerzity:

® Univerzita Karlova: Fakulta humanitnich studii, Evangelicko-teologicka fakulta, Filozoficka
fakulta

Ceska zemédélska univerzita v Praze — Institut vzdélavani a poradenstvi

Vysoka sSkola ekonomicka v Praze — Fakulta podnikohospodarska

Univerzita Jana Evangelisty Purkyné v Usti nad Labem — Fakulta socialné ekonomicka
Zapadoceska univerzita v Plzni — Fakulta ekonomicka

Technicka univerzita v Liberci — Fakulta ekonomicka

Slezska univerzita v Opavé — Obchodné podnikatelska fakulta v Karviné

Ostravska univerzita — Fakulta socidlnich studii

Univerzita Palackého v Olomouci — Filozofickd fakulta

Mendelova univerzita v Brné — Provozné ekonomicka fakulta

Univerzita Tomase Bati ve Zliné — Fakulta logistiky a krizového fizeni

Vysoka skola polytechnicka Jihlava — Katedra ekonomickych studii

Masarykova univerzita v Brné — Katedra socialni politiky a socidlni prace
Instituce a organizace:

TESSEA

Asociace podnikavé Cesko

Centrum pro podporu podnikani a zaméstnanosti Havifov
My Litvinov, Sousedsky diim Libuse

Modry domecek, socidlni podnik

Soucasti standardu se stalo vytvareni kvalitnich metodickych materiall — jak pro lektory, tak ve
formé pracovnich listl pro ucastniky. InSP pfitom klade diiraz na transparentnost: u kazdého kurzu
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zverejiiuje osnovu, ¢asovou dotaci, profil absolventa i kompetence lektora. Diky tomu maji
Ucastnici moznost Cinit informovana rozhodnuti jesté pred zapojenim do vzdélavani.

Nasledujici prehled shrnuje vyhody a nevyhody toho, kdy vysledky u¢eni mame (resp. nemame).

Co umi absolvent naseho kurzu? Jaké tkoly a problémy dokaZe vyresit? Jak umi realné vyuZit to, co

se naucil?

Seznam kontrolovatelnych, splnitelnych, méfitelnych, jednoznacnych, verejnych a vSem

srozumitelnych zadani. Po splnéni téchto zadani bychom méli byt se studentem spokojeni.

Pouzivame je ke kontrole, zkouseni a hodnoceni bez ohledu na to, kdo je zrovna zkousejici osobou.

Lektofi mohou z vystupu uceni zmapovat kompetence jejich absolventd. Pro studenty jsou voditkem

k zodpovédné a vécné pripravé ke zkousce a usnadnuji orientaci v tom, co je v zaplavé materiall

skutecné dualezité.

Vysledky uceni z pohledu lektora
Jsou-li vysledky uceni definované
Jednoznacny dokument s pozadavky od
studentd a forma zkouseni, vsichni vyucujici se
na ném musi shodnout.

Nové nastupujici vyucujici predmétu védi, co
maji po studentech vyzadovat

Pisemné zachovany pedagogické zkusenosti
zkousejicich, ktefi védi, ,nac se ptat”.
Jednoznacné voditko pro efektivni vyuziti ¢asu
ve vyuce.

Vyuka zaloZena na dikazech (evidence-based
teaching).

MozZnost porovnani se zahrani¢nimi a
mezinarodnimi kurzy, kde jsou vysledky uceni
(learning outcomes) samoziejmosti.

Odpovéd vyucujicim navazujicich predmétd,
pokud se zeptaji ,,co umi vasi absolventi? “
Posun pozornosti od toho, ,,co u¢ime®, k tomu,
,Co studenti védi“.

Kdyz vysledky uceni definovany NEJSOU

Kazdy vyucujici mize po studentech vyZzadovat
néco jiného (kompromitace validity zkouseni).

Novym vyucujicim muUZe trvat nékolik semestru,
neZ budou schopni své svérence dobre pripravit
na zapocty a zkousky.

Novi vyucujici obtizné navazuji na zkusenosti
ostatnich examinatord.

Nejasnosti, co do hodiny zaradit a co ne.

Obtizna vyuka, pokud nekoresponduje s
provéfenymi metodami.

Nejasna kompatibilita a porovnatelnost se
zahranic¢ni vyukou.

Obtizna odpovéd na tutéz otazku.

Obtizné srovnani bez vychoziho dokumentu.
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Sestaveni testl a zkouskovych otazek primo
vyplyva z vystupl uéeni. Co je dlleZité, nema
byt tajné.

Jednoznacné vymezeni podstatnych informaci.
MozZnost podivat se na vysledky uceni
predmétd, na které navazuji.

Vysledky uceni z pohledu studenta

Jsou-li vysledky uceni definované

Vim, co se mam naucit a podle ¢eho budu
znamkovan.

Mohu si pred zkouskou ovéfit, zda jsem na ni
dobre pripraven.

Snaze se zorientuji v zaplavé zdrojl a materialu
a vyberu z nich to podstatné.

Obtizné obhajitelné sloZeni testl. Vyucujici se
ptaji na véci, s nimiz studenti nepocitaji a na
které nebyli pfipraveni.

Studenti byvaji v nejistoté, co je podstatné.
Chybi vymezeni znalosti studentq, ktefi
prichazeji odjinud.

Kdyz vysledky uceni definovany NEJSOU
Neproduktivné se stresuji, co vse mize Ci
nemusi byt soucasti testd a hodnoceni.

AZ u zkousky zjistuji, zda jsem se strefil/a do
pozadavkl zkousejiciho.

Ucim se s rizikem, Ze vénuji energii na
nepodstatné a okrajové znalosti, pficemz na ty
dllezité mi nezbyde cas.
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KAPITOLA 3: Koho vzdélavame a jak na to — cilené programy pro specifické
skupiny

Proc je to pro mé dulezité?

Tato kapitola je praktickym kompasem pro kazdého, kdo se pohybuje v ekosystému socidlni
ekonomiky. At uz vzdélavani tvofite, poptavate, podporujete, nebo jim prochazite, pochopeni
specifik jednotlivych cilovych skupin je naprosto zasadni pro dosazeni skute¢ného a udrzitelného

dopadu.

Pro tvirce vzdélavacich programu: Ziskate hluboky vhled do specifickych potreb kazdé cilové
skupiny a tipy, jak jim ,na miru” pfinést relevantni vzdélavani. To vdm umozni pfejit od obecnych
kurzl k cilenym intervencim, které skute¢né méni praxi. Naucite se, jaky jazyk a jaké metody zvolit
pro manazera bojujiciho s cash flow a jaké pro zaméstnance, ktery si potfebuje osvojit zakladni
pracovni navyky. Vysledkem budou efektivnéjsi, dopadovéjsi a ucastniky |épe hodnocené programy,

které si snaze obhdji své financovani a smysl.

Pro lidry socialnich podniku: Uvidite, jaké vzdélavaci prileZitosti jsou relevantni pro rGzné role a typy
zaméstnancl ve vasem tymu, a jak strategicky investovat do jejich rozvoje pro zvyseni udrzitelnosti a
dopadu celého podniku. Tato kapitola vam poslouzi jako mapa pro personalni rozvoj. PomUzZe vam
identifikovat, zda vas tym potrebuje spiSe posilit v obchodnich dovednostech, v efektivni praci s
cilovou skupinou, nebo v digitdlni gramotnosti. Cilend investice do vzdélani je nejlepsi cestou k

motivovanému, kompetentnimu a stabilnimu tymu, ktery je motorem vaseho podniku.

Pro pracovniky vefejné spravy: Pochopite, jak efektivné vzdélavat své kolegy o socidlnim podnikani
a jaké typy program( je vhodné podporovat pro celkovy rozvoj ekosystému. Ziskate argumenty a
data, proc je nutné rozliSovat mezi podporou pro startujici podnikatele a programy pro zaméstnance
ze znevyhodnénych skupin. To vdm pomUze lépe alokovat verejné zdroje, navrhovat smysluplnéjsi

dotacni vyzvy a efektivnéji naplfiovat cile socialniho zac¢lenovani a regionalniho rozvoje.

Pro pedagogy a studenty: Ziskate inspiraci pro konkrétni vyukové aktivity, které reflektuji skutecné
potieby trhu prace a spolecenské reality. Jako pedagogové budete moci obohatit svou vyuku o
pfipadové studie a témata, ktera studenty |épe pfipravi na budouci kariéru v dynamickém a
smysluplném sektoru. Jako studenti pochopite, jaké kompetence jsou v socidlni ekonomice klicové a
na co se zaméfit ve svém studiu, pokud chcete v budoucnu nejen podnikat, ale také tvofit pozitivni

spolecenskou zménu.



Ackoliv md socidlni ekonomika své univerzalni principy, jako je upfednostnéni spolec¢enského cile
pred ziskem, jeji skutec¢na sila a zaroven nejvétsi vyzva spociva v rozmanitosti aktér(l. Potreby a
vychozi pozice rliznych cilovych skupin se vyrazné lisi. Kazdy aktér vstupuje do tohoto ekosystému s

jinym souborem znalosti, zkusenosti a motivaci.

Zatimco manaZer socidlniho podniku fesi strategické planovani a vyjedndvani s investory, jeho novy
zaméstnanec se znevyhodnénim se moznd potyka s tim, jak se zaclenit do kolektivu a dodrZovat
pracovni dobu. Ufednik na krajském uradé potiebuje porozumét legislativnim nastrojéim pro
odpovédné verejné zadavani, zatimco student vysoké skoly hleda inspiraci a praktické navody, jak

svlj napad na spolecensky prospésny projekt pretavit v Zivotaschopny podnikatelsky model.

Klicem k efektivnimu vzdélavani je proto cileny, segmentovany pristup a precizni pfizplsobeni
obsahu, metod i komunikacniho stylu specifickym charakteristikdm kazdé skupiny. ,Jeden kurz pro
vSechny“ v socidlni ekonomice nefunguje, protoze by byl pro jedny pfilis povrchni a pro druhé
nesrozumitelny. Tato kapitola vam proto nabidne detailni pohled na kli¢ové skupiny a ukaze

osvédcené cesty, jak pro kazdou z nich navrhnout vzdélavani, které skute¢né funguje.

1. Socialni podnikatelé a manaZeri socialnich podnikd (lidfi s dvojim poslanim)

Specifika skupiny: Tito aktéfi jsou patefi a motorem celého sektoru. Casto se jedna o lidi se silnym
socidlnim citénim a vizi, ktefi ale pfichazeji z pomahajicich profesi ¢i neziskového sektoru a maji
omezené zkuSenosti s business managementem a tvrdymi ekonomickymi pravidly trhu. Neustale
balancuji na hrané mezi socialnim poslanim a ekonomickou realitou, cozZ je mentdalné i casové
extrémné naroéné. Celi tlaku z obou stran — od zaméstnancd a klientd o¢ekavajicich podporu a od
trhu vyZadujiciho efektivitu a ziskovost. Snadno tak podléhaji syndromu vyhoreni, protoze nesou
obrovskou zodpovédnost nejen za podnik, ale i za osudy svych casto znevyhodnénych zaméstnancd,

a pfitom se potykaji s chronickym nedostatkem financnich, ¢asovych i lidskych zdroj.
Klicové vzdélavaci potieby:

e ManazZerské dovednosti: Nejde jen o standardni management. Potfebuji se naucit
participativni a empaticky leadership, ktery dokaze motivovat a udrzet i zaméstnance se
specifickymi potfebami. Zdsadni je strategické planovani pro dlouhodobou udrzitelnost,
efektivni delegovani (Casty problém vizionarl), zvladani konflikt v diverzifikovanych tymech

a krizové fizeni pro pripad necekanych vypadka financi ¢i zakazek.
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e Ekonomické a financni fizeni: Musi se naucit pracovat s business planem jako s Zivym
nastrojem, nikoli jen jako s dokumentem pro banku ¢i donora. Klicové je pokrocilé Fizeni
cash flow, které je v socidlnim podniku ¢asto nepravidelné kvali grantovym cyklim. Potrebuji
zvladnout specifickou cenotvorbu, ktera zohlediuje socialni pfidanou hodnotu, a aktivni
fundraising pro zajisténi vicezdrojového financovani, aby nebyli zavisli pouze na trzbach
nebo jedné dotaci.

e Obchodni a marketingové dovednosti: Potfebuji zvladnout socialni marketing, tedy uméni
vypraveét pribéh o dopadu tak, aby presvédcil zakaznika, proc si koupit jejich produkt, i kdyz
mUze byt drazsi. Nutnosti je zakdzkova gramotnost, zejména orientace v odpovédnych
verejnych zakazkach, a budovani znacky (brand building), kterd komunikuje jak kvalitu, tak
spolecensky pfinos. Klicové je také budovani strategickych partnerstvi s firmami a verejnou
spravou.

e Integracni personalistika: Toto je vysoce specifickd oblast. Zapotrebi je hloubkové
porozuméni procesu naboru, adaptace, motivace a podpory zaméstnancl se
znevyhodnénim. To zahrnuje znalost pravniho ramce, age management, ale predevsim
praktické dovednosti v nastavovani individudlnich rozvojovych plant a prevenci vyhoreni
nejen u sebe, ale i u klicovych pomahajicich pracovnik(l (napf. pracovnich asistentt).

e Udrzitelnost a inovace: Musi rozumét modernim konceptlim, jako je environmentalni
socidlni podnikani (cirkularni ekonomika, re-use), a umét principy CSR a ESG aplikovat v
praxi. Stale dlleZitéjsi je schopnost systematicky méfit a srozumitelné reportovat socialni

dopad, coz? je klicové pro ziskavani investorl a transparentni komunikaci.
Jak k nim téma prfinést (formy):

e Dlouhodobé manazerské programy/akademie: Pro komplexni a systematicky rozvoj jsou
idealni. Mély by mit modularni strukturu, aby umoznily flexibilitu vytizenym manazertim, a
kombinovat prezenc¢ni workshopy s online podporou a individualnimi konzultacemi.

e Mentoring a koucink: Individudlni podpora od zkusenych podnikatel( (jak z komercni, tak
socialni sféry) nebo certifikovanych kouct je jednou z nejefektivnéjsich forem. Umoznuje
resit konkrétni, aktualni vyzvy podniku a poskytuje bezpecny prostor pro sebereflexi lidra.

e Pripadové studie a workshopy: Musi byt vysoce interaktivni a praktické. Idedlni je format,
kde Ucastnici pracuji na realnych problémech ze svych vlastnich podnikl a pod vedenim
lektora hledaji feseni, ktera mohou okamzité aplikovat.

e Networkingova setkani a peer-to-peer skupiny (Mastermind): Vyména zkusenosti, sdileni

Uspéchl i nedspéchi a hledani feseni s kolegy, ktefi celi identickym vyzvam, je neocenitelna.
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Tyto skupiny poskytuji nejen inspiraci, ale i zasadni psychickou podporu a pocit

sounaleZitosti, ktery bojuje proti pocitu osaméni ve vedouci roli.

Inspirace z praxe: Programy pro manazery socialnich podnikt (Projekt RESP)

Institut socialniho podnikani (InSP) v rdmci projektu RESP realizoval 40hodinovy vzdélavaci
program pro Zeny na manazerskych pozicich v socidlnich podnicich. Kurz byl zaméfen na celé
spektrum klicovych manazerskych dovednosti — od strategického planovani a vedeni tymu, pres
motivaci a fizeni lidskych zdroju, delegovani a feseni konflikt(, az po projektové a financni fizeni.
Uspéch programu spoéival v kombinaci odbornych lektord z praxe a individualniho mentoringu,
diky ¢emuz byly osvojené dovednosti vysoce vyuZitelné v kazdodennim fizeni socialnich podnika.

Soucasti vybéru ucastnik byl vstupni dotaznik, v némz uchazeci reflektovali napfiklad to, co pro

né znamend byt manazerem, v ¢em pro né tato pozice predstavuje vyzvu, jaké problémy aktualné

fesi ¢i s ¢im potrebuji pomoct. Zaroven definovali, jakou zménu ocekdvaji po absolvovani
programu. Tym lektor0 tvofili zkuseni poradci podnikatell a zaroven lidé se zkuSenosti s viastnim
socidlnim podnikanim.

Vedle zakladniho programu Manazer socialniho podniku vytvofil InSP také navazujici specializace
dle potreb praxe, napriklad: ManaZerské dovednosti pro socidlni podnikani I. a Il., Progresivni
manazer socidlniho podniku nebo Byznys akademie. Vzdélavaci programy institut poradal také v
regionech, aby byly dostupné zajemclm v misté. Prikladem je Akademie socialniho podnikani
Vysocina.
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°
®
KDY: 7.10., 8.10., 4. 10., 15.10., 21. 10., 22. 10. 2024 oo 0% %
y @
KDE: SPoint pro Prahu a stfedni Cechy O:o : o:°.'
Jungmannova 35/29, Praha 1 ® e :-.o.'
PROGRAM:

® 7.10.2024 - Pro¢ vas podnik existuje, jaky ma pfinos a pro koho?

® 8.10.2024 - Analyza trhu a unikatni nabidka

® 14.10. 2024 - Efektivni marketing a budovani znacky

@ 15.10. 2024 - Stanoveni podnikatelskych cill a adaptabilita na zmény
@ 21.10. 2024 - Finan¢ni planovani podniku

® 22.10. 2024 - Zpétna vazba na vytvorené plany

. PROC SE PRIHLASIT:

@ Chcete svoje socialni podnikani posunout na vyssi Grovein? Vstupte do naseho intenzivniho
vzdélavaciho programu, ktery vas provede kli€ovymi aspekty aspésného podnikani - od
definovani mise a analyzy trhu, pres budovani silné znacky a efektivniho marketingu, az
po finanéni planovani a stanoveni cilu. Nauéite se nejen teoretické zaklady, ale také
praktické dovednosti, které ihned aplikujete do svého podnikani. Soucasti programu je
i moZnost prezentovat svij podnikatelsky plan a ziskat cennou zpétnou vazbu. PFipojte se
a ziskejte know-how potFebné k udrzitelnému ristu a rozvoji vaseho podniku!

O POZADAVKY:

@  Vlastni poé&ita¢ s mikrofonem a kamerou je nutnosti. Budeme pracovat také online, s elektronickymi
materidly a také s chatGPT.

LEKTOR: Michal Polacko (Nekorporat s.r.o.)

Michal ma vice nez 15 let zkusenosti v nastavovani celopodnikovych strategii a vytvareni
uspésnych produktd a sluzeb pro malé i velké spoleénosti. Pasobi v roli obchodniho

a marketingového feditele Nekorporat a Nekorporat Social, které se specializuji

na modernizaci, optimalizaci firemnich procest pomoci automatizace a Al. V minulosti ved|
tymy ve spolecnosti Avast, kde dosahl opakovaného roéniho prijmu pies 100 milionu dolard
diky inovativnim sluzbam na ochranu uzivatelského soukromi. V Notinu Uspésné
transformoval spolecnost tak, aby denné zpracovala a odeslala pfes 100 000 objednavek.
Michal ma bohaté zkusenosti i ze startup( jako Tatum (blockchainové sluzby) a ved|
produktové tymy v MSD (farmaceutika). Ve spole€nosti Moravia a.s. ved| projektovy tym

0 60 lidech a pozdéji pusobil jako procesni feditel, kde spolupracoval s nejvétsimi IT
spolecnostmi na svété. ProtoZe Michalovi v zacatcich chybél mentor, rozhodl se své
zkuSenosti vratit zpét a proto vice nez 10 let pusobi jako mentor a kou¢ malych a stfednich
podnikd. Je spoluzakladatelem Product Tanku v Brng, kde sdili své znalosti o vyvoji sluzeb,
marketingu a obchodnich strategiich.
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OBSAH SEMINARU:

7.10. 2024 (osobné v Praze)
Proc vas podnik existuje, jaky ma prinos a pro koho?

Tento seminaf vas nauéi, jak definovat misi a vizi vasi spoleénosti, identifikovat zakaznické

segmenty a cilové skupiny. Bez jasné strategie a znalosti cilové skupiny totiz hrozi, ze vas

podnik nebude schopny oslovit spravné zakazniky a plnit své poslani. Také se naucite,

jak a kdy pouzit Al jako svého oponenta a asistenta pfi tvorbé strategie, obchodniho

a marketingového planu, coz vyuzijete ve vSech seminafich tohoto programu.

Co se naucite? 4
« Definovat zakladni misi a vizi vasi spoleénosti. j
+ Jaké jsou klicové hodnoty a filozofie vasi spolecnosti.
+ ldentifikovat a definovat zakaznické segmenty a cilové skupiny.
+ Najit a definovat kli¢ové problémy a vyzvy vasich zékazniku. g
« Ovéiovat hypotézy ohledné cilovych skupin a jejich probléma. A
« Zaklady Al pfi tvorbé strategie, podnikatelského, marketingového a finanéniho planu.

8.10. 2024 (online schuzka)
Analyza trhu, nase FeSeni a unikatni nabidka

Webinaf navazuje na pfedchozi semindf a pomuze vam rozvinout vase feseni pro cilovou
skupinu zékazniku, provést analyzu trhu a konkurence, najit konkurenéni vyhodu
a identifikovat kli¢ové zdroje a partnery. Bez téchto dovednosti hrozi, Ze vaSe podnikani
nebude schopné efektivné konkurovat na trhu a vyuzit pfileZitosti k ristu. Po tomto seminafi
budete umeét postavit prvni verzi svého podnikatelského planu.
Co se naucite?
« Identifikovat kli€ové kroky nezbytné pro feSeni problému zakaznikd.
+ Jaké jsou nase klicové navrhy (produkty, sluzby....) na vyfeSeni problému nebo vyzev
zakaznik(?
+ Definovat konkurenéni vyhodu vasi spoleénosti.
+ Provést analyzu trhu a konkurence.
« l|dentifikovat klicové zdroje, partnery a dodavatelé potfebné pro fungovani a rast
podniku

14.10. 2024 (osobné v Praze)
Efektivni marketing a budovani znacky

Tento seminar vas naudi, jak vytvorit efektivni marketingovy plan a vybudovat vasi znacku.
Naucite se, jak spravné komunikovat smérem k zédkaznikim a jaké komunika&ni kanaly
pouzit. Bez silné znacky a efektivniho marketingu muze byt tézké ziskat a udrzet zakazniky,
coz muze chrozit dlouhodoby Uspéch vaseho podniku. Proto se spolu podivame také
na pozicovani znacky, jeji osobnost, postoje, ton hlasu a jiné dulezité aspekty brandingu.
Co se naucite?

« Vybudovat a posilovat znacku (pozicovani znacky, jeji osobnost, postoje, tén hlasu, typ

projevu, tagline a slogan)

« Stanovit marketingové cile

« Vybrat spravné komunikaéni kanaly pro efektivni komunikaci se zakazniky

« Stanovit marketingové kampané

e ® 9 e, 0
0.0.0 ..'. .:..:.0.0
oo © 00.‘. oole o8
.o.:o...." .0.0.0 :

:0_ 0'..°.o..'::0.'-:0..
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OBSAH SEMINARU:

15.10. 2024 (online schuzka)
Stanoveni podnikatelskych cili a adaptabilita na zmény

Tento webinaf se zaméfi na stanoveni kratkodobych a dlouhodobych cill vadeho podniku.
Rika se, Ze kaZdy plan je neaktualni v okamziku, jak ho date na papir. Proto musite byt
adaptabilni v dynamickém prostredi a implementovat nové poznatky do praxe rychle
a efektivné bez velké ztraty a prostojd. Bez jasné definovanych cilCi a schopnosti reagovat

na zmény se podnik muze snadno ztratit v konkurenénim prostredi a ztratit smér.
Co se naucite?

« Stanovit kratkodobé a dlouhodobé cile
+ Reagovat na zmény na trhu a nova zjisténi
+ Nastavit firemni kulturu a planovani pro agilni pristup

21.10.2024 (osobné v Praze)

V tomto bloku se dozvite, jak zlepsit své dovednosti ve finanénim planovani a jak vytvorit

3(/ e podnikatelsky plan, coz vam pomuze zajistit finanéni udrzitelnost podniku. Naucite se také,
, / \ jak efektivné komunikovat strategii ve vasi firmé a zakaznik(im. Bez dukladného finanéniho
é : ‘ i \ \ \ {&_ planovani maze vas podnik ¢elit finanéni nestabilité a riziku krachu.

’a“: " Cosenauéite?

- —3 + Zaklady finanéniho planovénis vyhledem na 3 roky

,—‘ k“*‘*f‘,i/ : « Pfedstaveni vzoru podnikatelského planu

~,

e « Jak spravné vyplnit podnikatelsky plan s nabytymiinformacemi
« Efektivné komunikovat finan¢ni strategii ve firmé i zékaznikim

22.10. 2024 (online schuzka)
Zpétna vazba

V tomto bloku budete mit pFilezitost dobrovolné prezentovat své vytvorené podnikatelské
plany, pripadné jejich ¢asti. To vam umozni ziskat zpétnou vazbu, cenné rady a doporuceni
pro dal&i rozvoj. Prezentace podnikatelskych plant a ziskani zpétné vazby
od nezainteresované osoby muzZe odhalit slabiny a pfileZitosti k vylepseni, coz je klicové
pro Uspéch vaseho podnikani.
Co budeme délat?
« Prezentovat svuj podnikatelsky plan
« Ziskavat zpétnou vazbu od lektora a kolegu
« ldentifikovat oblasti, které je tfeba zlepsit nebo upravit
« Vyuzivat ziskané poznatky pro dalsi rozvoj podniku
« Zodpovézeni dotazu

KONTAKT:

Monika Sikulova, Koodinator vzdélavacich aktivit
776 786 199, monika.sikuloval@mpsv.cz

REGISTRACE ZDE

. Dalsi informace o projektu RESP

i 0 socialnim podnikani naleznete na ﬁ

www.ceske-socialni-podnikani.cz

Financovano EU, projekt Rozvoj ekosystému socidlniho podnikani (RESP), registracni islo - CZ.03.02.02/00/22_004/0001397.
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@ ® @ Institut

Financovano [P] minISTERSTVO PRACE @B ® socis
- = o socialniho
Evropskou unii | ASOCIALNICH VECI @@ ® podnikani  KrajVysocina

Ministerstvo prace a socialnich véci CR Vas zve na

Odborny program
AKADEMIE SOCIALNIHO

PODNIKANI NA VYSOCINE

[ ] o ®°®
KDY: Fijen 2024 - biezen 2025 *ele 200
KDE: Lede¢ nad Sazavou, Tiebig, Pavlov, Jihlava ®e :'.‘.'
PROGRAM:
)

Jak delegovat praci v nasi firmé

Podpora UP socialnim podnikim

Vyuziti Al v praxi socidlnich podnikud

VyuZziti Al v praxi socidlnich podniku II.

Zhodnoceni Akademie Vysocina a dalSi sméfovani podpory pro SP

PROC SE PRIHLASIT:

® Ziskejte klicové manaZerské dovednosti a posuiite svij socidlni podnik k tispéchu!

Na Akademii socidlniho podnikani se naucite, jak posilit své vadéi schopnosti, zvysit
konkurenceschopnost a udrzitelnost na trhu a jak efektivné aplikovat nové znalosti v praxi.
Skoleni je navrzeno tak, aby vis inspirovalo a podpofilo vas rist. Propojte se s dal$imi
podnikateli na Vysoéiné a stante se soucasti rostouci sité socialnich podniku. Pripojte se

k ndm a nastartujte svou cestu k tispé$nému a udrZitelnému podnikani!

Vzdélavani je zdarma.

OBSAH SEMINARU:
Jak delegovat praci v nasi firme
8.10. 2024, Kavarna Vratka, L. Pokorného 56/19, Trebic

« Trapi vas pretizenost klicovych zaméstnancl vaseho podniku?

» Opravdu nejde préci rozdélit tak, aby se vedoucim ulevilo a podfizeni ziskali vétsi
kompetence a odpovédnost?

« Rovnomérné rozdéleni sil i odpovédnosti je klitem k vétsi spokojenosti zaméstnancl
a udrzitelnosti stabilnich tymu socidlnich podniku.

« Pojdme se na toto téma podivat s pohledu praxe a zkuSenosti lektorky i samotnych
Ucastnika workshopu.

« Lektorka: Zuzana Dudakova, jednatelka socidlniho podniku Modry domecek
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Podpora UP socialnim podnikim
30.10. 2024, Barborka Coworking, Barborka 1191, Ledec nad Sazavou

« Prispévek §78 na CHPM, jak vyplnit Zadost, jakym chybam se vyvarovat.

« Podpora UP pfi vzdélavani a $koleni zamé&stnancu.

« Financovéni vefejné prospésnych praci, SUPM.

« Lektorka: Jitka Navratilova, vedouci oddéleni trhu prace, UP pracovisté Havligkav Brod

Vyuziti Al v praxi socialnich podniku
6. listopadu 2024, Krajsky arad Jihlava, Zizkova 1882/57
« Seznameni s typickymi oblastmi vyuZziti umélé inteligence v fizeni sociglnich podnik(.

« Prehled nejbéznéjsich aplikaci Al, které mohou manazefi vyuzivat. ° 0.....'
« Prakticka cvi¢eni zaméfena na ziskani rutiny v kazdodennim pouzivani Al. @ ... ® e,
« Diskuze o etickych otazkach spojenych s nasazenim Al v praxi. .'.’. o0 o
« Reseni nejgastéjsich problémd pfi zavadéni Al do pracovniho procesu. e® ... e .‘.
« Vlastninotebook s sebou! o .. :. .. e 0y
« Lektor: Milan Dédek, REXAI Je gt og e
00%.0" ® -y
) e o.'.'-
s . ey o % *0 .0 (X
Vyuziti Al v praxi socialnich podniku Il. @ o.' . : '..
i SR . a - - L. e . - - ® "0 L
13. listopadu 2024, Krajsky Grad Jihlava, Zizkova 1882/57 0 g,, : °.c
i 4 ®
i 5 Ry ; gy g 1 B o % 5. ®
« Seznameni s typickymi oblastmi vyuziti umélé inteligence v fizeni socidlnich podniki. @ g ...' y
» Prehled nejbéznéjsich aplikaci Al, které mohou manazefi vyuzivat. ®e

s Prakticka cvi€eni zaméfena na ziskani rutiny v kazdodennim pouzivani Al.
« Diskuze o etickych otazkach spojenych s nasazenim Al v praxi.

« Reseni nejéastéjsich problému pfi zavadéni Al do pracovniho procesu.

» Vlastni notebook s sebou!

« Lektor: Milan Dédek, REXAI

Zhodnoceni Akademie Vysocina a dalSi smérovani podpory pro SP
Biezen 2025, Kavarna Cista duse, Hradska 280, Humpolec

» Jak ztcastnéné socialni podniky vyuzily nabyté zkusenosti a znalosti z Akademie
Vysogcina ve své praxi: voina prezentace

» Co pomuze rozvoji socialni ekonomiky a SP na Vysociné - skupinova diskuse

« Lektorky: Anna Simonové, feditelka FoVy; Jolana Turnerova, feditelka Spiralis

. KONTAKT:

Monika Sikulova, Koodinator vzdélavacich aktivit
776 786 199, monika.sikuloval@mpsv.cz
Registrace ZDE
. Dalsi informace o projektu RESP
i 0 socialnim podnikani naleznete na ﬁ

www.ceske-socialni-podnikani.cz

Financovano EU, projekt Rozvoj ekosystému socialniho podnikani (RESP), registraéni éislo - CZ.03.02.02/00/22_004/0001397.
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Program: Manazerské dovednosti pro socidlni podnikani I.

Tento program spojoval klicové kompetence v oblasti projektového, finan¢niho a digitalniho fizeni,
které jsou nezbytné pro efektivni fungovani moderni organizace. U&astnici se uéili stanovovat
jasné cile, sledovat vysledky, pfedchazet nejcastéjsim chybam pfi Zadostech o financovani a
zavadét efektivni procesy pomoci digitalnich nastroja. Soucasti byla prace s cashflow,
vicezdrojovym financovanim a zasadami transparentniho projektového fizeni. Program byl uréen
zejména projektovym a finanénim manazertim, reditellim a fundraiserim, ktefi chtéji
optimalizovat procesy a digitalizovat kancelar.

Obsah programu — celodenni vzdélavaci bloky:

Recept na dobry projekt

Desatero tizeni socialniho podniku I.

Desatero fizeni socidlniho podniku II.

DigitdIni kancelar

Od CSR k ESG — socidlni odpovédnost, aneb co se skryva pod S
Projektové a financni fizeni

Recept na dobry projekt

Zakladni projektova terminologie

Stanoveni cilll, vystupt a vysledka

Ukazatele a interpretace dat

Komunikace vysledk a jejich vyznam pro fundraising
Relevance a dopad projektu

Cashflow a vazby na financni fizeni

Nejcastéjsi chyby projekt( a tipy pro Uspésné zadosti
Prostor pro dotazy ucastnikd
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Desatero fizeni socialniho podniku

Praktické minimum, bez kterého se manaZzer socidlniho podniku neobejde:

Strategie: vicelety a akéni plan, hodnoty organizace, klicové pozice a kontrola napliovani
poslani

Finance: rozpocet, cashflow, hospodarsky vysledek, Géetni aspekty, vicezdrojové
financovani a jeho rizika

Lidské zdroje: adaptacni proces, vzdélavani, cile a hodnoceni zaméstnancl, odmérnovani,
kompetence manazer(, pravidelné porady

Provoz a procesy: kontrolni a schvalovaci mechanismy, reporting, dokumentace a
uchovani know-how, udrzitelnost a digitalizace

Komunikace: interni a externi komunikace, fundraising, vyro¢ni zpravy

Digitalni kancelar

Moderni technologie a aplikace usnadnujici fizeni projekt(, financi i lidskych zdroj(. Praktické
ukazky, jak diky digitalizaci zefektivnit chod kancelafe i komunikaci:

Digitalizace financni, smluvni a personalni agendy
Interni komunikace

Rizeni ukol( a projekt

Elektronicka evidence pracovni doby

Prace s daty a CRM systémy pro péci o darce

Od CSR k ESG — co se skryva pod ,,S“

Historie ESG a proc je dnes strategicky vyznamné

Obsah pilite ,S“ (zaméstnanci, komunita, zakaznici, dodavatelé)
Jaka data budou podniky muset vykazovat a proc

Evropské standardy (ESRS) a jejich dopady na podniky

Vliv na dodavatelské fetézce a agenturni zaméstnance

Tento blok pfipravuje socidlni podniky na to, aby dokazaly poskytovat relevantni data velkym
odbératelim a zvysovaly svou dlvéryhodnost.

Projektové a financni fizeni

Projekt jako soucast strategie organizace
Evidence a sledovani vystupt

Specifika vicezdrojového financovani
Rizeni projektu po vécné i finanéni strance
Zmény v realizaci a jejich fizeni

Nastroje projektového fizeni

Monitoring vysledk( a dopad

Kontroly a vyuctovani dotaci/grantd
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Program: Progresivni manazer socialniho podniku (Projekt RESP)

Na opakované poptavky z praxe vytvofil InSP rozsifenou variantu kurzu uréenou pro zkusené
manazery socialnich podnikd. Tento program prohluboval znalosti a posiloval kompetence
vedoucich pracovnik( prostfednictvim Sesti intenzivnich celodennich bloka:

Strategické planovani a fizeni
Projektové a financni Fizeni

Byznys plan

Hodnotici rozhovory a 360° zpétnd vazba
DigitdIni kancelar

Firemni kultura a komunikace

Duraz byl i zde kladen na praktickou aplikovatelnost nabytych poznatk a jejich pfimé vyuziti v
kazdodennim provozu socialnich podnikd.
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i : D . ®® ® Institut
Financovano fm MINISTERSTVO PRACE @B ® sociilniho

Evropskou unii | SV ] A SOCIALNICH VECI ©@® podnikani

Ministerstvo prace a socidlnich véci CR Vas zve na vzdélavaci program

PROGRESIVNI MANAZER

SOCIALNIHO PODNIKU

@
KDY: 5.2.,13.2.,19. 2., 6. 3., 27. 3., 3. 4. 2025 °e%"®° .'."

oo _eo
KDE: Praha/online o:.: ....
Budova MPSV, Karlovo nam. 1, Praha 2 e,
. |
@ ProGRAM: .

® 5.2.2025 - Strategické planovani a fizeni (Praha)
13. 2. 2025 - Projektové a financni fizeni (online)
19. 2. 2025 - Byznys plan (Praha)
6. 3. 2025 - Hodnotici rozhovory a 360° zpétna vazba (Praha)
27. 3. 2025 - Digitalni kancelar (online)
3. 4.2025 - Firemni kultura a komunikace (Praha)

. PROC SE PRIHLASIT:

@ Program spojuje klicové dovednosti v oblasti projektového, finanéniho a digitalniho Fizeni,
které jsou nezbytné pro lispésné vedeni moderni organizace. Uéastnici se nauéi stanovit
jasné cile, sledovat vysledky, vyhnout se nejéastéjsim chybam pri Zadostech o financovani
a zefektivnit procesy pomoci modernich technologii. Kurz se také zaméruje na spravu
cashflow, vicezdrojové financovani a co je dilezité pro transparentni fizeni projekti. Tento
komplexni program je idealni pro projektové a finanéni manazZery, Ffeditele i fundraisery,

ktefi chtéji mit kancelar plné digitalizovanou a Fizenou efektivné.

LEKTORKA: Tatana Plechackova

Lektoruje témata digitalizace, projektového managementu a socialni odpovédnosti v ramci
ESG. Je koutem s akreditovanym vycvikem, hodnotitelkou projektd a élenkou komisi v ESG
Zebricku udrzZitelnosti EKONOMU a cen SDGs Asociace spolecenské odpovédnosti. Podilela
se na tvorbé ESG dotazniku za pilif S pro bankovni instituci. Na téma udrzitelného podnikani
v kontextu ESG uspofadala dvé konference. Ridila vyznamnou éeskou nefiremni nadaci.
Dlouhodobé se vénuje podpore socialniho podnikani a posilovani kompetenci manazerd
neziskovych organizaci. V oblasti ESG nabizi poradenstvi firmém v socialnich tématech jako
jsou vztahy s komunitami, charita filantropie, osvéta verejnosti, rovné prilezitosti - diverzita
a inkluze, lidska prava ¢i vzdélavani a rozvoj zaméstnancu.
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. OBSAH SEMINARU:

5.2.2025, osobné Praha P
Strategické planovani a rizeni

Prakticky workshop zaméfeny na proces strategického planovani. Ugastnici se seznami
s metodami, nastroji a nejlepsimi praxemi pro vytvareni a implementaci dlouhodobych
strategii, které podpofi rist, inovace a udrzitelnost organizace. Workshop nabidne praktické
pristupy pro analyzu trhu, stanoveni cilt a zajisténi, aby strategické plany byly proveditelné
a vysledky méfitelné.
Obsah kurzu:

« Strategické ukotveni - Vize, mise, hodnoty firmy

« Brand building

« Stanoveni cild dle BSC

+ SWOT analyza a analyza rizik

« Logicky ramec

+ Vicelety plan + akéni plan, hodnoty, kliCové pozice a revize plnéni ve vztahu k poslani

« Ridici procesy a kli¢ové dokumenty

13. 2. 2025, online
Projektové a financéni Fizeni

Jak nejlépe projekt ridit, aby naplnil véechna o¢ekavani. Projektova evidence, sledovani
vystupu, zmény, specifika projektového financovani v kontextu vicezdrojového financovani.
Obsah kurzu:

« Projekt v kontextu strategie a poslani organizace

« Rizeni projektu po finanéni a vécné strance

+ Zmény v realizaci projektu a jak s nimi nakladdat

+ Projektové nastroje

+ Sledovani vysledkd a dopadu

+ Kontroly ze strany externich organa aneb co viechno se po vds muze chtit pfi kontrole

vyuctovani dotace/grantu/projektu
+ Prostor pro otazky ucastniku

19. 2. 2025, osobné Praha
Byznys plan

Na zacatku kazdého podnikani by mél stat podnikatelsky plan jako zakladni ramec aktivit.
Workshop pfedstavuje typy plant (standardni PP, lean canvas a flourishing business canvas)
a moznosti zpracovani a téz podrobnéji jednotlivé ¢asti podnikatelského planu, jako jsou:
&' . SWOT analyza
P 4 + Podnikatelské a socialni cile
« Financni plan/Rozpocet

Ly + Marketingova a obchodni strategie
‘-_' « Akéniplan
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. OBSAH SEMINARU:

6.3.2025, osobné Praha
Hodnotici rozhovory a 360° zpétna vazba

Cilem tohoto workshopu je poskytnout uéastnikim praktické nastroje a dovednosti

pro efektivni vedeni hodnoticich rozhovort a implementaci 360° zpétné vazby. Ugastnici

se naugi, jak spravné vést rozhovory, které podporuji rozvoj jednotliveu, zajidtuji motivaci

a efektivitu, a jak vyuzivat 360° zpétnou vazbu k ziskani komplexniho pohledu na vykony

zaméstnancu.

" Béhem workshopu se zamérime na:

« PFipravu a strukturu hodnoticich rozhovoru

+ Jak poskytovat konstruktivni zpétnou vazbu, kterd podporuje rist a zlepseni

+ Praktické tipy na pouzivani 360° zpétné vazby pro ziskéni SirSiho pohledu na pracovni
vykony

« Jak zapojit sebereflexi a cileny rozvoj do pravidelnych hodnoticich proces(

+ Role zpétné vazby v kultufe organizace a jak ji efektivné implementovat do kazdodenni praxe

27.3.2025, online
Digitalni kancelar

Moderni aplikace a jejich vyuziti pro kvalitni a efektivni Fizeni.

Kurz pfinasi ucastnikim vhled do svéta technologii a modernich aplikaci s cilem ukazat, jak |ze
efektivné fidit procesy, finance, projekty i tym. Prakticky kurz piny konkrétnich ukézek prace

s aplikacemi je zejména inspiraci pro zavedeni zmén.

‘— ~ Obsah kurzu:
‘ - «» Digitalizace a fizeni finan¢ni a smluvni a personalni agendy
— + « Internikomunikace
\ « Rizeni tkold
%A“'—— « Elektronicka evidence pracovni doby
« Nastroje projektového fizeni

3.4.2025, osobné Praha
Firemni kultura a komunikace

Tento workshop se zaméruje na dulezitost firemni kultury a jeji vliv na efektivni komunikaci
v organizaci. Ugastnici se seznédmi s tim, jak kultura ovliviiuje kazdodenni interakce mezi
zaméstnanci, jak podporovat otevienou, transparentni a respektujici komunikaci a jak vytvorit
prosttedi, které stimuluje kreativitu, spolupraci a vysoky vykon.
J Béhem workshopu se G€astnici nauéi:
~ » Jak definovat a rozvijet firemni kulturu, kterd podporuje hodnoty a cile organizace
: « Jak zlepsit interni komunikaci na viech urovnich, od tymu po vrcholové vedeni
« RUzné komunikacni styly a jak je prizpusobit konkrétni firemni kulture
» Jaky vliv ma firemni kultura na motivaci, angazovanost a produktivitu zaméstnanct
» Praktické nastroje pro zlepSeni komunikace a posileni tymoveé spoluprace

KONTAKT:

Monika Sikulova, Koordinator vzdélavacich aktivit e Tl
776 786 199, monika.sikuloval@mpsv.cz = ‘.E'.]'-'

4N Fip
fyess

REGISTRACE ZDE

Dalsi informace o projektu RESP
i 0 socidlnim podnikani naleznete na
www.ceske-socialni-podnikani.cz

Financovano EU, projekt Rozvoj ekosystému socidlniho podnikani (RESP), registracni islo - CZ.03.02.02/00/22_004/0001397.
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2. Zaméstnanci socidlnich podnik( a uchazeéi o zaméstnani se ztizenym pfistupem na
trh prace

Specifika skupiny: Tito lidé ¢asto Celi komplexnimu souboru bariér, které se vzajemné posiluji. Nejde
jen o nizkou kvalifikaci, ale i o dlouhodobou absenci pracovnich navyki, ktera vede k potizim s
dochvilnosti a pravidelnosti. Nizké sebevédomi, ¢asto pramenici z opakovanych neuspéch( a socialni
izolace, jim brdni véfit ve vlastni schopnosti. K tomu se pfidavaji zdravotni omezeni (fyzickd i
psychickd) a nedostatek digitalnich dovednosti, ktery je v dnesni dobé zadsadnim handicapem.
Potrebuji proto nejen odborné dovednosti, ale predevsim bezpecné, trpélivé a podpurné prostredi,

kde mohou postupné ziskavat zpét sebed(ivéru a pocit vlastni hodnoty.
Klicové vzdélavaci potieby:

e Rozvoj klicovych pracovnich navyk: Systematicky nacvik zakladd, jako je dochvilnost,

prevzeti odpovédnosti za svéreny ukol, schopnost konstruktivné pfijimat zpétnou vazbu a
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zaklady komunikace s kolegy a nadtizenymi. DuleZité je také pochopeni smyslu své prace v
kontextu celého podniku.

Zakladni digitalni gramotnost: Nejen ovladani pocitace a kancelarskych programd, ale i
praktické dovednosti jako zaloZeni a pouzivani e-mailu, bezpec¢na orientace na internetu,
online komunikace a vyuzivani digitalnich sluzeb statu.

Finan¢ni gramotnost: Praktické dovednosti pro spravu osobnich financi, porozuméni
vyplatni pasce, sestaveni jednoduchého rozpoctu a prevence zadluzovani jsou kli¢ové pro
stabilizaci jejich Zivotni situace a sniZeni stresu.

»Mékké” dovednosti (soft skills): Cilené aktivity na posilovani sebeduvéry, nacvik
sebeprezentace (napt. pro budouci pohovory), techniky zvladani stresu a emoci, trénink
tymové prace a zdkladni metody reseni konfliktl na pracovisti.

Motivacni a seberozvojové programy: Pro uvédomeéni si vlastni hodnoty, identifikaci svych
silnych stranek (¢asto zapomenutych) a posileni vnitfni motivace pro pracovni uplatnéni.
Osvédcuji se pristupy inspirované finskym modelem , Profesiondlni seniority”, které se
zamértuji na bilancovani dosavadnich zkuSenosti a budovani pozitivni vize budoucnosti.
Rekvalifikacni kurzy: Musi byt Uzce napojeny na redlné potfeby mistnich socidlnich podnik
a dalSich zaméstnavateld. Idedlni jsou kurzy v oborech jako gastronomie, uklidové sluzby,
remeslna vyroba, administrativni podpora ¢i obsluha stroju, které nabizeji redlnou Sanci na
uplatnéni. Vhodné jsou i tzv. mikrokvalifikace — kratké, certifikované kurzy na konkrétni

dovednost.

Jak k nim téma pfinést (formy):

Praktické tréninky na pracovisti (learning by doing): Nejefektivnéjsi je kombinace teorie s
okamzitou praxi pod dohledem zkuseného mentora nebo pracovniho asistenta. Umoznuje to
postupné nabyvani jistoty v redlném prostredi.

Individualni mentoring/koucink: Osobni podpora a pravidelna zpétna vazba 3itd na miru
individualnim potrebam a tempu kazdého jednotlivce. Mentor pomaha nejen s pracovnimi
ukoly, ale Casto i s feSenim osobnich bariér.

Kratkodobé, zazitkové workshopy: Na konkrétni dovednosti, s dlirazem na prozitek,
pozitivni zpétnou vazbu a skupinovou dynamiku. Uéeni formou hry a interaktivnich cviceni je
pro tuto skupinu casto pfijatelnéjsi nez klasicka vyuka.

Prace s osobnim akénim planem: Pomoc s definovanim vlastnich, realistickych cilC a
konkrétnich kroku k jejich dosazeni. Plan musi byt rozdélen na velmi malé, snadno splnitelné

ukoly, aby ucastnik zazival pocit Uspéchu a posiloval svou motivaci.
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e Vizualizace a zjednodusené materidly: PouZiti obrazkd, piktogram(, videonavodu a

jednoduchého jazyka je klicové pro lepsi pochopeni a zapamatovani informaci, zejména u

Inspirace z praxe: Socidlni podnikani ve Slezsku

Tento model se vyuZil pfi praci s minoritami a migranty, byl odpilotovdn v Moravskoslezském kraji.

Program je navrzen pro informacni workshop o socialnim podnikdni, zaméreny na minority a

migranty Zijici ve strukturalné postizenych regionech Ustecky, Moravskoslezsky a Karlovarsky kraj.

Cilem je predstavit zakladni koncepty a pfilezZitosti srozumitelnou a interaktivni formou, ktera
udrZi pozornost Géastnikd, pro které je téma nové.

Doporucena struktura workshopu:
Cast 1: Co je to socialni podnikani?

e Zakladni principy:
o Jednoduché definice: Vysvétleni, co je socidlni podnik, socidlni cil a zisk pro
komunitu.
o Interaktivni aktivita
e Jak se to tyka praveé vas?
o Vysvétleni, jak mlze socialni podnikani pomoci zlepsit Zivot v komunité (napf.
tvorba pracovnich mist, zlepseni bydleni).
o Priklady: Konkrétni, snadno pochopitelné pribéhy uspésnych socialnich podnik( z
Ceska nebo Slovenska, které vedou nebo zaméstndvaji lidi z minority. Zaméfeni na
oblasti jako femesla, recyklace nebo sluzby v komunité.

Cast 2: Jak na to? Prvni kroky
Cil: Poskytnout praktické informace o tom, kde a jak zacit.

e Hledani napadu:
O Brainstorming: Jak poznat, co vase komunita potfebuje? Skupinova prace, kde
Gcastnici tvofi "mapu problém a feseni" v jejich okoli.
o Priklad: "Problém: Nedostatek pracovnich mist. Redeni: ZaloZeni socialni dilny na
vyrobu kosik(."
o Kdovam pomuizie?
O Partnefi a podpora: Pfedstaveni organizaci, které pomahaji s rozjezdem (napf.
neziskové organizace, mistni urady, nadace).
o Financovani: Velmi zjednoduseny prehled mozZnosti, jako jsou granty a dotace.
Vysvétleni, Ze to neni sloZité a Ze existuje pomoc.
o Priklad: Prezentace jednoduchého grafu, ktery ukazuje, Ze penize Ize ziskat od
vice zdrojl nez jen od banky.
e Jednoducha prezentace napadu ucastniku:
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o Kazda skupina si vybere jeden napad a struc¢né ho predstavi. Dlraz na
jednoduchost a srozumitelnost.

Cast 3: Otazky a shrnuti
Cil: Odpovédét na dotazy a motivovat k dalsim krokam.

e Pribéhy z praxe:

O Pozvany host: Kratky rozhovor s Uspésnym socidlnim podnikatelem romského
puvodu, ktery se podéli o své zkusenosti, chyby a rady. D(iraz na osobni pfibéh a
emoce. (muizZe byt i online nebo z audiozaznamu)

e Prostor pro dotazy:

O Otevrena diskuse, kde Ucastnici mohou polozit jakékoliv otazky.

o0 Nabidka individualnich konzultaci pro ty, ktefi maji konkrétni napady.
e Zavér a shrnuti:

O  Shrnuti klicovych myslenek: Socidlni podnikani je o pomoci komunité, a vy
mtuzZete byt jeho souéasti.

0 Rozdani jednoduchych informacnich letaku s kontakty na organizace, které
poskytuji pomoc.

Na realizaci programu pro migranty Institut socidlniho podnikani spolupracuje s

Centrem pro podporu podnikani a zaméstnanosti, které ma rozsahlé zkusenosti se vzdélavanim
migrantd, primarné ve vazbé na trh prace. Programy Centra se zaméfuji na podporu jak
potencialnich zaméstnanct, tak i drobnych podnikatell. Pravé zakladani vliastniho podniku je pro
migranty Casto feSenim, jak se vyrovnat s jazykovou bariérou, kvili které maji problém najit
uplatnéni v oboru. Workshopy zamérené na podporu socialniho podnikani pro minoritni skupiny
ukazaly, Ze socialni podnikani predstavuje pro tuto skupinu vyznamnou pfilezZitost k pracovnimu
uplatnéni a zleps$eni jejich ekonomické situace.

Zpétna vazba Ucastnikl vzdélavacich aktivit potvrdila zvySené povédomi Gcastnikli o moZnostech
socialniho podnikani a motivaci k rozvoji vlastnich projekt(. V soucasné dobé pracuji se ¢tyrmi
Ucastniky na zaloZeni vlastniho socidlniho podnikani. Dva z G¢astnikU jiZ maji oteviené
Zivnostenské opravnéni a postupné rozvijeji své ¢innosti, jeden v oblasti administrativy, druhy v
oblasti cukrarstvi.

Doporuceni na zakladé zpétné vazby od Ucastnikl zahrnuiji:

e Pokracovani vzdélavacich aktivit, které se zaméfi na praktické aspekty podnikdni, jako je

tvorba podnikatelskych plan( a feSeni zakladni administrativy, ktera je spojena s
podnikatelskou ¢innosti a Ceskou legislativou.

e Poskytovani individualni podpory pro konkrétni projekty ucastnika.
Podporu sitovani a navazovani kontaktd mezi Gcastniky, mistnimi podnikateli a
organizacemi v oblasti socidlniho podnikani.
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3. Verfejna sprava, urady prace a samospravy

Specifika skupiny: Tito aktéfi se ¢asto pohybuji v prosttedi striktnich pravidel, byrokratickych
postupt a politickych tlakd. Jejich hlavni bariérou je nedostatek ovérenych a srozumitelnych
informaci o socidlnim podnikani, které je ¢asto mylné zaménovdano s charitou nebo vnimano jako
neefektivni a rizikovy model. Chybi jim povédomi o legislativnim rdmci a konkrétnich ndstrojich
podpory. Klicové je proto demytizovat socidlni podnikani, ukazat jeho méfitelné ekonomické a
spolecenské prinosy pro obec Ci region a poskytnout jim praktické, bezpecné a snadno pouzitelné

navody, jak jej integrovat do své prace.
Klicové vzdélavaci potieby:

e Principy socidlniho podnikani: Jasné vymezeni, co je socidlni podnik, jaké jsou jeho
identifikacni znaky a jak se lisi od bézné firmy a klasické neziskové organizace. Je nutné
zdUraznit princip ekonomické sobéstacnosti, reinvestice zisku, a hlavné konkrétni pfinosy
pro verejny rozpocet (snizeni vydajl na socialni davky, zvySeni dafnovych pfijmu).

e Legislativni rdmec: Prakticky vyklad Zdkona o integra¢nim socidlnim podniku, relevantnich
Casti zakoniku prace, a predevsim Zdkona o zadavani verejnych zakdzek. Musi pochopit, jaké
maji zakonné moznosti a jak je vyuZit ve prospéch socialnich podnikd.

e Odpovédné verejné zakazky (OVZ): Toto je klicova dovednost. Potrebuji praktické Skolent,
jak spravné nastavit zadavaci dokumentaci, aby umoznila zapojeni socidlnich podnik(, aniz
by byla diskriminacni. Dalezité je ukazat konkrétni priklady Uspésné realizovanych OVZ,
véetné Sablon a vzorovych textaci.

e Moznosti podpory ze strany VS: Nejde jen o dotacni programy. Vzdélavani by se mélo
zaméfit i na nefinancni formy podpory, jako je poskytovani obecnich prostor za zvyhodnény
najem, propagace mistnich socidlnich podnikd na webu mésta nebo jejich aktivni
propojovani s komercénimi firmami v regionu.

e Role Ufadt prace: Je potieba posunout vnimani socialnich podnikd z pozice ,,posledni
zachrany” na pozici efektivniho ndstroje aktivni politiky zaméstnanosti. Poradci a
koordinatofi potrebuji specialni Skoleni, jak vyuZit znalosti o mistnich socidlnich podnicich v
poradenské ¢innosti a pri konzultacich se zaméstnavateli, kteti hledaji cesty, jak naplnit

povinny podil zaméstnavani OZP.

Jak k nim téma pfinést (formy):
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e Cilené seminare a kulaté stoly: Idedlné organizované ve spoluprdci s kraji ¢i mésty. Musi byt
zamérené na praktické prinosy a sdileni dobré praxe z jinych, srovnatelnych regionu. Klicova
je Ucast uspésnych mistnich socialnich podnikatel(, ktefi mohou prezentovat své vysledky.

e Praktické workshopy: Zamérené na nacvik konkrétnich dovednosti, napf. na tvorbu zadavaci
dokumentace pro OVZ, simulace rozhodovacich proces( pfi pfidélovani podpory nebo
workshop na téma, jak méfit a vyhodnocovat socialni dopad podporenych projekt(.

e Informacni materidly: Prehledné, struc¢né a vizudlné atraktivni materidly (brozury, checklisty,
infografiky) shrnujici nejddlezitéjsi informace. Velmi uZitecny je format ,nej¢astéjsi otazky a
odpovédi“ (FAQ) nebo jednoduchy manual , Jak mizZe nase obec podpofit socidlni podnikani
v 5 krocich”.

e Pripadové studie a exkurze: Prezentace Uspésné spoluprace mezi vefejnou spravou a
socialnim podnikem, podloZena konkrétnimi Cisly o pfinosech (napf. Uspora nakladi na
socialni davky, pocet vytvorenych udrzitelnych pracovnich mist). Mimoradné efektivni jsou
exkurze primo do fungujicich socidlnich podnikd, kde mohou Urednici vidét readlny dopad a

mluvit se zameéstnanci.

Inspirace z praxe: Program pro pracovniky vefejné spravy a uradu prace

V ramci projektu RESP bylo realizovano celkem pét vzdélavacich akademii s nazvem ROZVOJ
KOMPETENCI PRO SOCIALNI PODNIKANI, uréenych pro zastupce uradil prace véech 14 krajti Ceské
republiky — pro ceské regiony se kurzy konaly v Praze, pro moravské regiony v Olomouci.

Seminare vznikly na zakladé podrobné analyzy potreb, a to v Gzké spolupraci s projektem Kariéra
bez bariér. Byly cilené pfipravené pro poradce pracujici s uchazedi se zdravotnim postizenim a pro
poradce zaméstnavatell, ktefi maji zajem zaméstnavat osoby se ZP. Program byl koncipovan do
péti celodennich blok(:

Integracni personalistika v socidlnim podniku

Jak pfipravit zaméstnavatele na otevieném trhu prace

Specifika prace se znevyhodnénym zaméstnancem

Jak motivovat uchazece k pracovnimu uplatnéni (véetné moznosti socialnich podnik()
Vedend exkurze do socialniho podniku pfimo v daném regionu

Ucastnici se béhem akademii seznamili s procesem pracovni integrace osob se zdravotnim
postizenim, osvojili si principy a metody persondlni prace v prostiedi socidlnich podnik( a ziskané
poznatky mohli nasledné vyuzit i v komunikaci se zaméstnavateli na otevieném trhu prace.

Institut socidlniho podnikani udéloval Uspésnym absolventim certifikat, ktery potvrzuje ziskani
praktickych kompetenci. Akademie urcené zastupclim verejné spravy se setkaly s velmi pozitivnim
ohlasem, protoZe nabidly praktické nastroje a konkrétni informace pro podporu socialniho
podnikani na mistni Urovni.
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Financovano MP] miNiSTERSTVO PRACE ::g L’:f:i'ét.‘,‘,tm,

Evropskou unif SV ASOCIALNICH VECI ©©® podnikani

Institut socialniho podnikani vas zve na

Vzdélavaci program pro poradce Ufadu prace CR

ROZV0J KOMPETENCI PRO SOCIALNI
PODNIKANI

. PROGRAM:

® 10.10. 2024 - Integracni personalistika v socidlnim podniku
@ 11.10. 2024 - Zamestnavatel - partner k jednani
® 24. - 25.10. 2024 - Jak rozvijet kompetence zajemcu o praci

v socialnim podniku

MISTO A CAS KONANI: SPoint pro Prahu a stfedni Cechy, prizemi
Skodova palace, Jungmannova 35/29, Praha 1

PRO KOHO: Poradci Ufadu prace z Karlovarského, Plzefiského
a Pardubického kraje

. Pro¢ se programu ucéastnit?

Vzdélavaci program pro poradce UFadu prace CR Rozvoj kompetenci pro socialni
podnikani posiluje kli€ovou roli poradct pro zaméstnavani OZP pfi vyhledavani
vhodného pracoviniho uplatnéni pro uchazece z fad osob se zdravotnim postizenim.
Pro socialni podniky jsou Ufady prace CR dllezitym partnerem pfi zaméstnavani,
vzdélavani i péci o své zaméstnance. Znalost specifického prostredi, personalnich
pristupld i zaméreni jednotlivych socialnich podniki pomuUze poradcum rozsitit
skupinu potencidlnich zaméstnavatell pro jejich uchazece se zdravotnim postizenim.
Soucasti programu je také trénink, pfi kterém si u€astnici osvoji osvédcené postupy
oslovovani zaméstnavatell z otevieného trhu prace.

. Co ucast v programu prinese?
Ugastnici se nauci, co znamena proces integrace zaméstnancu se ZP, naudi se
principim/metodam prace se zaméstnanci se ZP v socialnim podniku, které poté @
mohou vyuzit i v praci se zaméstnavateli na otevifeném trhu prace. Institut sociélm’ho..

g ke O S e S ek § LN
podnikani udéluje uspeésnym absolventum certifikat. o © °
02% o1
e @ o
- Py
Financovano EU, projekt Rozvoj ekosystému socidlniho podnikani (RESP), registraénié[sio-CZ.03.02.02/00/22_004/00013@'. .. ® .
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Formy vzdélavani:
* e - learning a samostudium
s prezencni vyuka - seminare '
« exkurze v socialnim podniku

Integraéni personalistika v socialnim podniku - 10.10. 2024

Lektorka: Zuzana Dudakova, zakladatelka a feditelka
socialniho podniku Modry domecek

Cilem seminare je seznamit u¢astniky se zakladnimi
principy integracni personalistiky v socialnich
podnicich, predstavit charakteristiku jednotlivych
cilovych skupin zaméstnancu, doporuc¢ené komunikacni
strategie pro konkrétni cilové skupiny.

Vhled, co ma zaméstnanec od socialniho podniku ¢ekat.
Zaklady ergodiagnostiky.

Zameéstnavatel - partner k jednani - 11.10. 2024

Lektori:
Pavel Melek, zakladatel firmy Adoco, Firemni poradenstvi.cz
Miriam Vranova, Institut socialniho podnikani

Cilem seminare je pripravit poradce na efektivni rozhovor

s potencialnim zaméstnavatelem na otevieném trhu prace.
Seminar se zaméfi na zvladani obtizné komunikacni situace,
vyjednavani a vedeni efektivniho rozhovoru a argumentace.
Ziskané dovednosti U¢astnici pouziji pro design rozhovoru

s konkrétnim zaméstnavatelem a nauci se také, jak
prezentovat své silné stranky a kompetence tak, aby zaujali
potencialniho zaméstnavatele. Diky seminafi se poradci
stanou sebevédoméjsimi a Iépe pfipravenymi na narocné
Ukoly spojené s hledanim prace.

Financovano EU, projekt Rozvoj ekosystému socialniho podnikani (RESP), registracni &islo - CZ.03.02.02/00/22_004/0001397.
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Jak rozvijet kompetence zajemct o praci v socialnim podniku
24.a25.10. 2024

Lektorka: Helena Kostalova, certifikovana lektorka metody
mapovani kompetenci CH-Q

V ramci workshopu se Ucastnici formou seberozvojovych
cviceni seznami se zaklady Svycarské metody. Mapovani
kompetenci. Daraz je kladen na praktické vyuziti této
metody v kazdodenni praci poradcu.

Exkurze v socialnim podniku

Modry domeé&ek, Revnice, Stfedoéesky kraj
10.a24.9.2024

Vice o podniku zde https://modrydomecek.cz/
Exkurzi vedla Zuzana Dudakova

Samostudium: Uvod do problematiky socialniho podnikani
Co je socialni podnikani a jaky je rozdil mezi socialni sluzbou, chranénou dilnou

a socialnim podnikem:; jaky je rozdil mezi zaméstnavatelem OZP a socialnim
podnikatelem; Principy socialniho podnikani; Integra¢ni personalistika a péce

o zaméstnance v SP; Vyhody, které ziska zaméstnavatel pfi zaméstnavani 0ZP,
Legislativa, Socialni ekonomika a zaméstnanost v EU, pohled Evropy na socialni
ekonomiku - Siroky kontext, subjekty, legislativa, zastreSujici organizace, definice.
Souéasna situace v CR. Vyhody a nevyhody socialniho podnikani.

Zdroj ke studiu: stranky Ceské socialni podnikani:
www.ceske-socialni-podnikani.cz.
Uroven ziskanych znalosti bude ovéfena testem.

KONTAKT:
Monika Sikulova, Koordinator vzd&lavacich aktivit
Tel: 776 786 199, monika.sikuloval@mpsv.cz

Dalsi informace o projektu i o socidlnim podnikani naleznete také na ww.ceske-socialni-podnikani.cz

Financovano EU, projekt Rozvoj ekosystému socidlniho podnikani (RESP), registraéni &islo - CZ.03.02.02/00/22_004/0001397.
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4. Skoly a studenti - budouci generace sociélnich inovatort

Angazovanost mladé generace je pro budoucnost sociadlni ekonomiky naprosto klicova. Studenti a
Zaci nepredstavuji pouze budouci pracovni silu; jsou to pfedevsim budouci socialni inovatofi,
odpovédni lidfi, informovani zaméstnanci a uvédoméli zakaznici, ktefi budou utvaret podobu nasi
spolecnosti. Vzdélavaci systém ma proto jedinecnou pfilezitost a zaroven odpovédnost vybavit je
nejen znalostmi, ale pfedevsim kompetencemi, postoji a hodnotami, které jim umozni aktivné se

podilet na feseni spole¢enskych a environmentalnich vyzev.

/v o

Cilem této kapitoly, kterd bude tvofrit jeden z pilifl pfipravované ucebnice, je ukazat, jak Ize
systematicky a efektivné rozvijet podnikavost s presahem a seznamovat mladé lidi se svétem
socidlniho podnikani na viech stupnich vzdélavdni. Nejde o pfidani dalSiho pfedmétu do jiz tak
preplnénych Ramcovych vzdélavacich programd, ale o integraci principt socialni ekonomiky do

stavajici vyuky a o vytvareni pfileZitosti pro praktické, zaZitkové uceni.
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Ackoliv se tato publikace zaméfuje primarné na stfedni a vysoké skoly, je nutné zdlraznit, Ze rozvoj
podnikavosti by nemél byt doménou az starsiho véku. Naopak — podnikavost jako klicova
kompetence ma svij zaklad v predskolnim a mladsim Skolnim véku a je mozné ji cilené podporovat
jiz od matefiské skoly. Pravé v tomto raném obdobi si déti osvojuji dovednosti jako iniciativa,
tvofivost, spoluprace, feseni problému ¢i odpovédnost — tedy zakladni stavebni kameny

podnikavého a socialné citlivého mysleni.

Tuto potiebu dnes reflektuji i strategické dokumenty: podnikavost je vyslovné zarazena jako klicova
kompetence v revidovanych Ramcovych vzdélavacich programech (RVP) pro predskolni i zakladni
vzdélavani v CR. Rozvijet ji je tedy moiné napfi¢ celym vzdélavacim systémem, a to prostfednictvim
herniho, prozitkového i projektového uceni, které déti vede k empatii, spolupraci a hledani feseni

pro své okoli.

Uroven stiedni $koly

Stredni Skoly predstavuiji klicové obdobi pro formovani podnikavosti jak v podobé profesni orientace,
tak v podobé aktivniho utvareni postojd vici spolecnosti. V tomto véku se podnikavost jiZ vyrazné
konkretizuje: mladi lidé zacinaji planovat vlastni projekty, zkouseji podnikatelské ndpady nebo se
angazuji v komunitnich aktivitach. Stfedni skola by tak méla vytvaret bezpecny prostor, kde si Zaci

mohou osahat vlastni potencial tvorit hodnotu — nejen pro sebe, ale i pro druhé.

Podle revidovanych RVP ma byt rozvoj podnikavosti soucasti kazdého oboru. Stfedni Skoly mohou
tuto kompetenci rozvijet skrze projektové vyucovani, praxe, fiktivni firmy, studentské minipodniky
nebo spolupraci s mistnimi organizacemi. Zvlasté dlleZité je pfitom ukazovat zakim, Ze podnikavost
neni jen nastroj zisku, ale i prostredek k pozitivni zméné a Ze existuji cesty, jak podnikat s ohledem
na lidi, pfirodu i mistni komunity. V této fazi vzdélavani se podnikavost zacina prirozené propojovat
se svétem prace, podnikdni, ob¢anského Zivota i udrzitelnosti a vytvari tak most mezi Skolnim

svétem a spolecenskou realitou.

Inovativni metoda — InnoSchool: u¢eni podnikavosti skrze socialni inovace a digitalni hru
Program InnoSchool Learning System (ILS) predstavuje inovativni pfistup k rozvoji podnikavosti na
stfednich Skolach s dirazem na spoleéensky odpovédné podnikani. Cilené podporuje mladé lidi v
tom, aby identifikovali spolecenské problémy a pretvareli je v podnikatelské napady.

Zakladem je kombinace interaktivniho digitalniho prostredi (,vainé hry“), pedagogického vedeni a
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prace ve skupinach. Z4ci prochazeji procesem od rozpoznani problému aZ po vytvorfeni navrhu
socidlniho podnikani. Hra jim umoznuje v bezpec¢ném prostredi délat rozhodnuti a ucit se, jak
propojit zisk s pfinosem pro spolecnost.

Metodologie ILS rozviji kompetence jako kritické mysleni, kreativita, planovani a tymova
spoluprdce v kontextu hodnot, jako je empatie a udrZitelnost. Program je flexibilni a Ize ho

pfizplsobit rdznym typtm Skol.

Priklad dobré praxe — Studentsky projekt ,,Oteviené o hlavé”
Jednim z konkrétnich vystupl programu InnoSchool byl navrh

of

zakovského socialniho podniku s nazvem ,Oteviené o hlavé”,

ktery reagoval na zvysujici se vyskyt psychickych potizi u
stredoskolaku.

Studenti identifikovali tabu a nedostatek podpory v oblasti
dusevniho zdravi. Jejich feSenim bylo zalozeni komunitniho
podniku, ktery by prostfednictvim peer konzultaci, anonymni poradny a vefejnych akci pfispival k
oteviené komunikaci o psychickych potizich.

Navrh pocital s vyuzitim dobrovolnik(, spolupraci se skolnimi psychology a financovanim formou
drobnych dar. Studenti detailné promysleli dopad i rizika a vytvofili plan udrzitelnosti. Projekt byl

hodnocen jako silné pfinosny nejen z hlediska potencidlniho socidlniho dopadu, ale i osobniho

rozvoje samotnych studentd.

Uroveri vysokeé $koly

Vysokoskolsti studenti predstavuji skupinu s obrovskym potencidalem pro zakladani inovativnich
socialnich podnik{i a pro profesionalizaci celého sektoru. Casto maji silnou vnitfni motivaci ménit
svét, ale chybi jim praktické znalosti, ndstroje a povédomi o socidlnim podnikani jako o realné
kariérni cesté. Vzdélavani na této Urovni musi byt proto nejen inspirativni, ale predevsim prakticky

zamérené a Uzce propojené s redlnym svétem.



Klicové vzdélavaci potieby:

e Zaklady socidlniho podnikani: Systematické sezndmeni s konceptem. Vysvétleni, Ze jde o
podnikani, které ma kromé ekonomického i socialni nebo environmentalni cil, kde zisk je
prostfedkem k dosazeni spolecensky prospésného ucelu. Objasnéni hlavnich znak(: primarni
socidlni cil, ekonomicka aktivita, reinvestice zisku a participativni fizeni.

e Inspirativni pfibéhy a pripadové studie: Osobni setkani s Uspé&snymi socidlnimi podnikateli,
ktefi sdileji svou motivaci, cestu, Uspéchy i nezdary.

e Praktické workshopy a nacvik dovednosti: Tvorba podnikatelského zaméru, marketing,
financni planovani pro socialni podnik, tymova prace a problémové orientovana vyuka.

e MozZnosti zapojeni: Informace o dobrovolnictvi, stazich, studentskych firmdach s dopadem a
vyuziti ,mistné zakotveného uceni” (place-based learning), které propojuje vyuku s redlnym

prostfedim komunity.

Jak k nim téma prfinést (formy):

e Hostujici prednasky a besedy: Prizvani socialnich podnikatell pfimo do vyuky.

e Praktické workshopy: Studenti si sami zkusi navrhnout socidlni produkt nebo sluzbu.
e Exkurze do socialnich podnik(: Nejpriméjsi cesta, jak zaZit socialni podnikani.

e Projektova vyuka: Studenti pracuji na realnych problémech pro mistni socialni podnik.
e SoutéZe podnikatelskych zamérd: Pro budouci socidlni inovatory.

e Kratka videa a didaktické materialy: Pro vizualni a poutavou vyuku.

5. Analyza vyuky sociélniho podnikani na vysokych $koldch v Ceské republice, které
spolupracuji s Institutem socialniho podnikani

Tato ¢ast prezentuje hloubkovou analyzu vyzkumu zaméreného na stav vyuky socidlniho podnikani na
vysokych $kolach v Ceské republice. Analyza vychézi z dat ziskanych prostfednictvim strukturovaného

dotaznikového Setreni provedeného v ramci projektu RESP (Rozvoj vzdélavani k socidlnimu podnikani).

Vyzkumné Setfeni probéhlo mezi kvétnem a ¢ervnem 2025 a zahrnuje odpovédi od 13 garantl pfedmétd
zaméfenych na socidlni ekonomiku a socidlni podnikani z riiznych vysokoskolskych instituci napfi¢ Ceskou
republikou. Dotaznik obsahoval 45 otazek rozdélenych do Sesti hlavnich kategorii: identifikace
institucionalni, charakteristiky predmét(, spoluprace s praxi, vyzkumna aktivita, bariéry a potreby a
hodnoceni atraktivity.

49



Geografické rozloZeni a institucionalni zastoupeni

Vyzkum pokryva $iroké spektrum vysokoskolskych instituci napfi¢ Ceskou republikou, pficemz dominantni
postaveni zaujima Praha jako centrum vysokoskolského vzdélavani v oblasti socidlniho podnikani. Ze 13
analyzovanych odpovédi pochazi 7 (53,8 %) z prazskych instituci, zatimco zbyvajicich 6 odpovédi

predstavuje univerzity z regiondlnich center.

Mezi zastoupené instituce patfi prestizni vysoké skoly jako Univerzita Karlova, Vysoka Skola ekonomicka v
Praze, Ostravska univerzita, Technicka univerzita v Liberci, Univerzita Palackého v Olomouci, Zadpadoceska
univerzita v Plzni, Slezska univerzita v Opavé, Univerzita Jana Evangelisty Purkyné v Usti nad Labem a

Ceskd zemédélska univerzita.

Charakteristiky pfedmétt a studijnich programa
Strukturalni aspekty vyuky

Analyza struktury predmétl odhaluje prevainé jednosemestralni format vyuky, ktery dominuje ve 100 %
zkoumanych pfipadd. Vétsina predmétu (84,6 %) je vypisovana pravidelné kazdy semestr nebo kazdé dva

roky, coz naznacuje instituciondlni stabilitu a kontinuitu v oblasti vzdélavani k socialnimu podnikani.

Z hlediska dostupnosti jsou predméty rozdéleny témér rovnomérné - 46,2 % je otevieno studentim vsech
fakult univerzity, zatimco 53,8 % je urceno pouze studentim poradajici fakulty. Tato skutecnost
poukazuje na potrebu vétsiho mezifakultniho propojeni a interdisciplinarniho pristupu k socialnimu

podnikani.
Obsahova analyza kurikul

Obsahova analyza predmétl odhaluje Siroké spektrum témat pokryvajicich vsechny klicové oblasti

socialniho podnikani. Mezi nejéastéji zastoupené tematické okruhy patfi:

e Teoretické zaklady a konceptualizace: Definice socidlniho podnikani, socidlni ekonomika,
historické koreny, principy a pfistupy k socidlnimu podnikani, kritika neoliberalnich
ekonomickych pfistupd.

e Praktické nastroje a metody: Business model canvas, méreni socidlniho dopadu, financovani
socialnich podnikl, marketing v socialnich sluzbach, zakaznicky vyzkum.

e Legislativni a institucionalni ramec: Zakon o socialnim podnikani, integracnich socialnich
podnicich, pravni formy socidlnich podnikd, verejna podpora.

e Mezinarodni perspektiva: Srovndni s evropskymi a svétovymi pfistupy, zahrani¢ni modely

socialniho podnikani, mezinarodni sité a organizace.

Vyznamné je zapojeni praktickych projekt do vyuky, kde studenti zpracovavaji vlastni navrhy socialnich

podnikd, Casto s moZnosti konzultaci s praktiky z oboru.
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Atraktivita a hodnoceni predmétu

Hodnoceni atraktivity predmétu ze strany garantl dosahuje primérné hodnoty 3,5 na pétibodové skile,
coz Ize hodnotit jako nadprdmérné. Detailni rozloZeni ukazuje, Ze vétsina garantl (46,2 %) hodnoti
atraktivitu svych predmét(l na drovni 4 bodd, zatimco 38,5 % udava hodnoceni 3 body. Pouze jeden
garant hodnoti atraktivitu na Grovni 2 bodu, coz koresponduje s predmétem ,,Poradenstvi pro
zaméstnanost” na Ceské zemédélské univerzité, kde garant explicitné uvadi, Ze studenti smétujici do

firem na HR pozice vnimaji predmét jako zbytecny pro své dalsi plisobeni.

Spoluprace s praxi a mezinarodni dimenze
Spoluprace s regiondlnimi socidlnimi podniky

Analyza odhaluje pomérné vysokou miru spoluprdce s praxi - 61,5 % instituci aktivné spolupracuje se

socialnimi podniky v regionu formou stazi, projektd nebo vyzkumu. Konkrétni formy spoluprace zahrnuji:

e Exkurze a navstévy: Navstévy socialnich podnikl jako Café Martin, bezobalovych obchodd,
druZstva TEXman, Levandulovna s.r.o., Terra Mater s.r.o.

e Staze a praxe: Povinna odborna praxe student( v délce 80 hodin v socidlnich podnicich
(Ostravska univerzita) nebo moznost zapojeni do 540 hodin praxe béhem bakalarského studia
(Univerzita Karlova).

e Hostujici prednasky: Zapojeni socidlnich podnikateld a expertd do vyuky, coZ potvrzuje 84,6 %
respondentd.

e  Konzultacni ¢innost: Studenti poskytuji konzultaéni sluzby existujicim socialnim podnikdm, ¢imz

propojuji teoretické znalosti s praktickymi potifebami.

Mezinarodni spoluprace a projekty

Mezinarodni dimenze vyuky socidlniho podnikani je zastoupena u 53,8 % instituci, coZ predstavuje

nadprdmérnou Uroven internacionalizace. Mezi konkrétni priklady patfi:

e Erasmus+ projekty: Projekt Start4Change (Slezska univerzita v Opavé), SDG Labs (VSE Praha),
projekt ICSEM zaméreny na modely socidlnich podnikd (Univerzita Karlova).

e Mezinarodni partnerstvi: Spoluprace s University of Connecticut (USA), Yerevan State University
(Arménie), University of Barcelona (Spanélsko), Copenhagen Business School (Dansko).

e Mezinarodni sité: Zapojeni do sité SOWOSEC (Social Work and Social Economy), Social Economy

Europe.
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Vyzkumna aktivita a védecka produkce

Vyzkumna aktivita v oblasti socidlniho podnikani probiha na 61,5 % zkoumanych instituci, coZ naznacduje

silnou védeckou zakladnu oboru. Mezi vyznamné vyzkumné projekty patfi:

e Grantové projekty: Projekt TACR zamé&teny na krizové Fizeni socidlnich podnikd (Univerzita
Palackého v Olomouci), projekt SOP 3 na Technické univerzité v Liberci.

e  Publikacni ¢innost: Vyznamna publikacni aktivita zahrnuje ¢lanky v ¢asopisech indexovanych na
Web of Science, monografie a ptispévky na mezindrodnich konferencich.

e Pripadové studie: Systematické zpracovani pripadovych studii ¢eskych socidlnich podnikd, které

slouZi jako vyukové materialy.

Bariéry a vyzvy rozvoje
Identifikované bariéry
Analyza bariér odhaluje tfi hlavni kategorie problém branicich rozvoji vyuky socialniho podnikani:

e Motivacni bariéry: Nizkou motivaci studentd uvadi 23,1 % respondent( jako hlavni prekazku.
Tato bariéra souvisi s nedostatecnym povédomim o socidlnim podnikani a jeho kariernich
prilezitostech.

e Financni a personalni bariéry: Kombinace financnich a personalnich omezeni predstavuje 38,5 %
vsech identifikovanych bariér. Instituce postradaji financni prostfedky na zapojeni externich
expert(, organizaci exkurzi a rozvoj inovativnich vyukovych metod.

e  Systémové bariéry: Zahrnuji problémy s akreditaénimi procesy, nedostate¢nou podporu ze

strany univerzitniho managementu a potize se zaclenénim predmét( do studijnich programd.

Potieby pro udrzitelnost
Nejcastéji identifikovanymi potfebami pro udrZitelnost predmét( jsou:

e Financni zdroje: 23,1 % respondentl povaZuje finanéni zajisténi za klicové pro udrZitelnost vyuky.
e Lidské zdroje: Potieba odbornych kapacit a zkusenych vyucujicich v oblasti socidlniho podnikani.
e Vétsi motivace studentt: Nutnost zvysit zdjem a motivaci studentd prostrednictvim lepsi

propagace a praktického zaméreni vyuky.
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Inovativni pfistupy a metodologie

Digitalizace vyuky

Digitalni nastroje vyuZivd 92,3 % instituci, coZ pfedstavuje vyrazné nadprimeérnou Uroven digitalizace.

Mezi pouzivané nastroje patfi:

e E-learning platformy: Moodle, Microsoft Teams, Google Meet
o Interaktivni nastroje: Slido, Mentimeter pro zapojeni student(

e Hybridni formaty: Kombinace prezencni a online vyuky, zejména pro mezinarodni spolupraci

Participativni metody

Vyznamny podil instituci (69,2 %) implementuje inovativni participativni metody vyuky:

e Living labs: Laboratorni pristup k feSeni redinych problém
e Co-creative workshopy: Spolecna tvorba feseni se studenty a praktiky
e Participativni design: Zapojeni studentl do tvorby kurikula

e Projektova vyuka: Studenti pracuji na redlnych projektech pro socialni podniky

Uplatnéni absolventl a dopady vyuky

Sledovani kariérnich drah

Systematické sledovani uplatnéni absolventl provadi pouze 23,1 % instituci, coZ predstavuje vyznamnou

mezeru v hodnoceni efektivity vyuky. Absolventi nachazeji uplatnéni v:

e Neziskovych organizacich: poskytovatelé socidlnich sluZzeb, obecné prospésné spolecnosti
e \erejné spravé: Urady prace, ministerstva, krajské Grady

e  Komercnim sektoru: HR pozice s dirazem na diverzitu a inkluzi

e Vzdélavacich institucich: sSkoly vsech stupn(i

e Socidlnich podnicich: Pfimé zapojeni do sektoru socialni ekonomiky

Zpétna vazba od absolventi
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Strukturovanou zpétnou vazbu od absolvent( ziskdva pouze 30,8 % instituci. Pozitivni hodnoceni se tyka

zejména:

e  Praktickych znalosti: schopnost aplikovat teoretické znalosti v praxi
e Projektového fizeni: kompetence v oblasti fizeni a financovani projekt(
e  Prace s cilovymi skupinami: schopnosti komunikace s rlznymi stakeholdery

e Financni gramotnosti: znalosti v oblasti socidlniho financovani a dotaci

Studentské iniciativy a zapojeni

Studenti se aktivné podileji na tvorbé a inovaci obsahu vyuky v 53,8 % pfipad(. Pfekvapivé nizké procento
instituci (7,7 %) uvadi znalost studentskych iniciativ zamérenych na socialni podnikani. Jedinou konkrétni
iniciativou je ,,Pragulic” - socialni podnik zaloZeny absolventkou Fakulty humanitnich studii Univerzity
Karlovy.

Doporuceni pro systémovou podporu
Metodicka a obsahova doporuceni
Respondenti identifikovali kliCcové oblasti pro systémovou podporu:

e Definice a konceptualizace: Potfeba lepsi definice socidlniho podnikdni zahrnujici SirSi spektrum
aktivit neZ pouze integraci znevyhodnénych osob na trhu prace.

e Standardizace: Vytvoreni standardizovanych osnov a metodickych materiald pro vyuku
socialniho podnikani.

e Sitovani: Propojeni vyucujicich z rdznych vysokych $kol a vyména zku3enosti a best practices.

Institucionalni podpora

e Akreditaéni procesy: Spoluprace s MSMT na zjednoduseni akredita¢nich procest pro predméty
socialniho podnikani.

e Financni nastroje: Vytvoreni specializovanych grantovych vyzev pro rozvoj vyuky socialniho
podnikani.

o Zakladatelska stipendia: Podpora studentskych projektl s potencidlem realného dopadu.

Propojeni s praxi

54



o Databaze socialnich podniki: Vytvoreni seznamu socialnich podnik( otevienych spolupraci s
vysokymi Skolami.

e Externi prednasejici: Rozpocet pro kompenzaci Casu a energie socidlnich podnikateld
vénovanych vyuce.

o Mentorské programy: Propojeni studentd se zkusenymi praktiky z oboru.

Budouci trendy a pfilezitosti
Analyza identifikuje nékolik klicovych trend( ovliviiujicich budouci rozvoj vyuky socialniho podnikani:

e Starnuti populace: Rostouci potfeba inovativnich feSeni v oblasti péce o seniory.

e Environmentdlni vyzvy: Propojeni socidlniho podnikani s ekologickymi tématy a udrzitelnosti.

e Digitalizace: VyufZiti technologickych inovaci pro socialni dopady.

e Robotizace: Potreba novych pfistupl k zaméstnanosti a socialni inkluzi.

e Mezinarodni inspirace: Vyznamna ¢ast respondentt (46,2 %) zdlraznuje potiebu Cerpat inspiraci
ze zahranicnich model( a pristup (socialni finance, méreni dopadu, inkubacni programy,

legislativni rdmce).

Zavér a doporuceni

Vyzkum odhaluje dynamické a rozvojové prostiedi vyuky socidlniho podnikani na ¢eskych vysokych

Skoldch s nékolika kli¢ovymi charakteristikami:

Silné stranky zahrnuji vysokou miru spoluprace s praxi (61,5 %), vyznamnou vyzkumnou aktivitu (61,5 %)
a témér univerzalni vyuzivani digitalnich technologii (92,3 %). Primérna atraktivita predmétd 3,5/5

naznacuje pozitivni vnimani ze strany garant(.

Vyzvy se tykaji predevsim nizkého sledovani kariérnich drah absolventd (23,1 %), absence studentskych

iniciativ (7,7 %) a identifikovanych bariér v podobé financni a personalni nedostatecnosti.
Doporuceni pro dalsi rozvoj zahrnuji:

1. Systematizaci sledovani dopadi: Implementace pravidelného monitoringu kariérnich drah
absolventl a méreni dlouhodobych dopad( vyuky

2. Posileni mezinarodni spoluprace: Rozsifeni stavajicich 53,8 % instituci zapojenych do
mezinarodnich projekt

3. Podporu studentskych iniciativ: Aktivni podpora vzniku a rozvoje studentskych spolkl a iniciativ
Interdisciplinarni pristup: Zvyseni podilu predmétl otevienych studentlim vsech fakult z
aktudlnich 46,2 %

5. Definici a standardizaci: Vypracovani jednotné definice a standard( pro vyuku socialniho

podnikani v Ceské republice
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Tato analyza poskytuje komplexni pohled na stav vyuky socidlniho podnikani na ¢eskych vysokych Skolach

a identifikuje klicové oblasti pro budouci rozvoj oboru.

Dopad vyuky socialniho podnikani na uplatnéni absolventt v praxi

Sledovani uplatnéni absolventi
Systematické sledovani kariérnich drah absolventd kurz( socidlniho podnikani provadi pouze mensi ¢ast
vysokych skol (cca 23 %). Vétsina instituci nema zavedeny pravidelny monitoring uplatnéni, coz? je

vnimano jako slabina v hodnoceni efektivity vyuky.

Oblasti uplatnéni absolventt

Absolventi nachazeji uplatnéni v riznych sektorech:

e Neziskové organizace: Prace v poskytovatelskych organizacich socialnich sluzeb, obecné
prospésnych spole¢nostech, nadacich ¢i neziskovych projektech.

e Vefejna sprava: Uplatnéni na Gradech prace, ministerstvech, krajskych Uradech nebo v oblasti
socialni politiky.

e Komercni sektor: Pozice v HR s dlirazem na diverzitu a inkluzi, CSR (spolecenska odpovédnost
firem).

e Vzdélavaci instituce: Absolventi plisobi jako pedagogové nebo lektofi.

e Socialni podniky: Pfimé zapojeni do cinnosti socidlnich podnikd, ptipadné zakladani vlastnich

projektd.

Ziskané kompetence ocenované v praxi
Podle zpétné vazby jsou nejvice cenény dovednosti jako praktické znalosti, projektové fizeni, prace s

cilovymi skupinami, finan¢ni gramotnost a inovativni pfistup.

Dopady a limity
Vyuka ma pozitivni dopad na schopnost absolvent(l uplatnit se v rozmanitych oblastech. Slabinou zlstava
nizkd mira systematického sledovani kariérnich drah, coz omezuje moznost dlouhodobého

vyhodnocovani skutec¢ného dopadu vyuky.
Shrnuti

Vyuka socidlniho podnikani pfispiva k rozvoji praktickych, manazerskych i inovacnich kompetenci, které
jsou uplatnitelné v Sirokém spektru organizaci. Nejvétsi pridanou hodnotou je schopnost absolvent(
iniciovat a realizovat projekty s pozitivnim spoleéenskym dopadem. Pro posileni dopadu vyuky doporucu;ji

garanti zavést systematické sledovani uplatnéni absolvent( a rozsitit spolupraci s praxi.
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INSPIRACE Z PRAXE: Vzdélavaci programy na VS

Priklad 1: Kurz ,,Projekt socialniho podniku“ (Fakulta humanitnich studii, Univerzita Karlova)

Tento semestralni kurz poskytuje studentdim komplexni a zaZitkovou zkusenost kombinaci teorie a

intenzivniho zapojeni praxe.

Obsah kurzu:

o Co je socidlni podnik a jeho legislativni ukotveni

o Tvorba projektu sociadlniho podniku

o Finance: kde muzZe socialni podnik ziskat penize

o Mistni prospéch, spoluprace v komunité

o Setkdni se socidlnimi podnikateli

o Kazdodenni Zivot socidlniho podniku a prace s cilovymi skupinami
o Environmentalni sociadlni podnik a socidlni zemédélstvi

o Komunikace a PR socialnich podnik

o Exkurze do socialniho podniku

o Zavérecné prezentace vlastnich projektl socidlnich podnikd
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@ ®® Institut

Financovano @ MINISTERSTVO PRACE ®B® socialniho

F
3
Evropskou unii A SOCIALNICH VECI @@@® podnikani

AKULTA X
HUMANITNICH STUDH
i Tova

Univerzita Karlov
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Ministerstvo préace a socialnich véci CR vés v ramci Institutu socialniho podnikani zve na

Inovativni program

PROJEKT

SOCIALNIHO PODNIKU

S otz ®e%® @ ®
KDY: Gtery 14:30 - 15:50 | zaGiname 20. 2. 2024 oo ©® :" .
)
KDE: FHS UK, Patkova 5, Praha 8 | audiovizualni u¢ebna .0:0 : o....'
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PROC SE PRIHLASIT: “eecse,

@ Dozvite se, co to znamena byt socidlnim podnikatelem a jak mlzete pozitivné ovlivnit spole¢nost.

® 7Zjistite, jak mohou nestatni neziskové organizace, druzstva a obchodni spoleénosti pfinaset
skutec¢nou zménu.

® Naucite se, jak Uspésné pracovat s tymem, ziskavat financovani a efektivné komunikovat
myslenku socialniho podnikani verejnosti.

® A navic ziskate praktické zkuSenosti diky setkanim se socialnimi podnikateli z praxe a exkurzim
pfimo do srdce socialnich podniku.

® Budte pfipraveni na inspirujici cestu, ktera rozsifi vase obzory a posili vase dovednosti!

PROGRAM:

20. 2. Co je socialni podnik?

« S Marii Dohnalovou se ponofite se do teorie svéta socialniho podnikani, kde se naucite, co to znamena
spojit podnikani s pozitivnim socialnim dopadem.

« Ziskate prehled o riznych forméach sociélnich podnikd, véetné integraénich a environmentalnich
socialnich podnikd, a pochopite jejich unikatni charakteristiky a cile.

« Porovnate ¢eské principy socialniho podnikani s mezinarodnimi definicemi.

« Setkate se s Janou Rehofkovou, byvalou socialni podnikatelkou, ktera se podéli o své zkugenosti
a poznatky z praxe.

« Zjistite, proc se podnikatelé rozhoduji pro socialni podnikani a jaké jsou hlavni vyzvy a pfinosy tohoto
pristupu.

« Naucite se, jak socialni podniky pfispivaji k sociélni a ekonomické stabilité komunit a jak méfit jejich
dopad.

« Dozvite se, jaké zdroje a podporu nabizi regionalni S-Pointy pro zéjemce o sociaini podnikani.

Marie Dohnalova

Docentka na Fakulté humanitnich studii, Univerzita Karlova

Specializuje se na socidlné ekonomicka témata souvisejici s udrzitelnym rozvojem: socialni ekonomiku,
socialni podnikani, spolecenskou odpovédnost organizaci, nestatni neziskové organizace. Na FHS UK
pfipravila navazujici magistersky i doktorsky studijni program Studia ob&anské spole¢nosti, zavedia
povinny pfedmét Socialni ekonomika a socialni podnikani, vede diplomové prace na téma socialni
podnikani. Dlouhodobé provadi se studujicimi FHS UK vyzkum Eeskych socidlnich podnikd.

Jana Rehorkova
Koordinatorka regionalnich center pro socialni podnikani SPoint
Jana Rehorkova vedla 13 let viastni socialni podnik, kde nasbirala mnoho praktickych zkusenosti.
Cely pracovni Zivot se specializuje na podporované zaméstnavani a na zapojeni znevyhodnénych
cilovych skupin do pracovnich tymu. Zprostredkuje vam prakticky névod, jak zalozit a provozovat
socialni podnik.
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27. 2. Ochutnavka socialniho podnikani I. - Setkani se socialnimi
podnikatelkami

» Na seminéfi se dozvite o riznych aspektech sociélniho podnikani z prvni ruky. Zuzana Dudéakova a Jitka
Cechova, dvé zkudené socialni podnikatelky, poskytnou nahled do svéta socialniho podnikani, véetné
vyzev a prilezitosti, které socialni podnikani nabizi.

Zuzana Dudakova

Reditelka spolku Narué, z.s. a jednatelka socidlniho podniku Modry domeéek, s. r. o.

Vede spolek Narug, ktery od roku 2000 poskytuje socialni sluzby a chranéna pracovni mista lidem
s mentalnim postizenim a s duSevnim onemocnénim. Spoluzalozila socialni firmu Modry domecek
v Revnicich, ktera Gsp&sné provozuje kavarnu, vyrobnu sladkého a slaného sortimentu, pekarnu
a ¢okoladovnu. Je nositelkou ocenéni Laskavec Nadace Lilie a Karla Janeckovych.

Jitka Cechova

Reditelka grafického studia Maturus, o. p. s.

Ridi socialni firmu Maturus, kterd zaméstnava osoby se zdravotnim znevyhodnénim. Maturus byl
zaloZzen Nadaci Jedli¢kova Gstavu za U€elem navazujiciho vzdélavani a zaméstnavani absolventa
Jedlickova ustavu a Skol a dalsich lidi s handicapem. Vénovala se téz redakéni praci a grafice. Na FHS
UK absolvovala navazujici magistersky studijni program Studia ob&anské spolecnosti. Ve své
diplomové praci se vénovala principim sociélniho podniku.

e

5. 3. Kde mize socialni podnik ziskat penize?

« S Marcelou Souckovou zjistite, co znamena vicezdrojové financovani socialnich podnikd.

+ Musi se socialni podnik spoléhat pouze na trzby z prodeje na trhu?

= Jaké jsou moznosti financni podpory od statu, kde ziskat dotace, granty nebo danové Glevy?
« Jak firemni sektor podporuje socialni podnikani?

» Jaké jsou moznosti na mezinarodni Grovni?

Marcela Souckova

Prokuristka a vykonna reditelka v ialnim podniku Modry d cek,s.r.o.
Specializuje se na strategické sméfovani a finanéni fizeni socidlniho podniku. V oblasti financi
se pohybuje jiZ vice nez 25 let, z toho témér 10 let i v neziskovém sektoru. Dfive pracovala

v mezinarodnich poradenskych firmach v oblasti auditu a vnitfniho controllingu.

12. 3. Projekt socialniho podniku

= S Marii Dohnalovou zjistite dulezité informace o tom, jak funguji Evropské strukturalni fondy.

« Jaké jsou podminky a kritéria, ktera jsou potfebna pro ziskani podpory projektl socidlniho podnikani.

» Nahlédnete do prikladl skuteénych socidlnich podniku, které byly Gspésné podporeny, a pochopite,
jaka je idedlni struktura a plan projektu.

« Zkusite si vypracovat viastni projekt socialniho podnikani. Toto cvi¢eni vam umozni aplikovat ziskané
znalosti a rozvijet vase kreativni a podnikatelské dovednosti.

19. 3. Ochutnavka socialniho podnikani ll. - Setkani se socialnimi
podnikateli

« Na co se t&sit, co nepodcenit a co rozhodné nedélat, kdyz chcete zaloZit socidlni podnik.

Stanislav Hyrak

Koordinator regionalniho centra pro socialni podnikani SPoint v Olomouci

Oblasti socialni ekonomiky se vénuje vice neZ 12 let. Pro MPSV pracoval 6 let jako konzultant

pro socidlni podnikani, zalozil dva socialni podniky, jako lektor spolupracuje s fadou firem a instituci.

V ramci své profesni drahy se vénuje rozvoji systému integraéni podpory pro socialni podniky, ktery
vytvoril. Ve svém regionu je napojeny na fadu jinych spoleéensky prosp&snych aktivit.

Aneta Klimentova

Jednatelka socialniho podniku 1.VALASSKA DILNA s. r. 0., koordinatorka SPointu ve Zliné

V socidlnim podniku psobi ve vedeni od roku 2017. Specializuje se na krizové fizeni a vedeni socidlnich
podnikd. Aktivné spolupracuje s mistnimi $kolami, pfedevsim s Univerzitou Toméase Bati ve Zliné.
Spoleéné s Regiondlni kancelari Czech Invest vytvorila Akademii pro socialni podniky. Je soucasti
pracovni skupiny na socidlnim odboru Zlinského kraje, jejimz obsahem je zahrnuti socidlniho podnikani
do strategického planu kraje.
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26. 3. Lidské zdroje v socialnim podniku

« Jak socialni podniky spojuji béZné zaméstnance s lidmi z cilovych socidlnich skupin a s dobrovolniky.

« Uvidite, jak tato diverzita obohacuje pracovni prostredi.

« Jak vytvofit synergii mezi riznymi skupinami zaméstnancu a jak podporovat inkluzivni pracovni
kulturu.

« Jak spravné nastavit personalni politiku, aby zaméstnanci v socialnich podnicich ztstavali motivovani
a loajélni, nebo naopak ziskavali zkusenosti pro uplatnéni na otevieném trhu préace.

Dagmar Klimtova

Expertka na HR

Dagmar obochacuje své kolegy i klienty svymi letitymi praktickymi zkuSenostmi s vedenim tymu, jak

v business sfére, tak v roli HR feditelky v mezinarodnich firmach. Od svého détstvi je pozorovatelkou
zivota kolem sebe, a predevsim lidi. Zajimaji ji jejich pocity, talent, motivace i frustrace, snazi se vse
pochopit a, pokud muze, i redlné pomoci. Je tedy pfirozené, Ze se jeji kariérni dréha postupné
vykrystalizovala do role konzultanta v oblasti talent managementu. ProtoZe radsi nasloucha, nez miuvi,
stalo se dlleZitou souéasti jejiho profesniho Zivota také kou€ovani.

2. 4. Podnikani: strategie, business plan

« 0d Marie Dohnalové a Marcely Souckové se dozvite, jak strukturovat business plan.

« Jak muZe dobfe strukturovany plan pomoci neziskovym organizacim efektivnéji dosahovat svych
sociélnich cilt a zvySovat jejich udrzitelnost.

« Praktické rady, jak sladit dlouhodobé cile sociélniho podniku s kazdodennim operativnim Fizenim,
a tim zefektivnit jeho fungovani.

« Predstaveni ptikladt dobré i Spatné praxe v socidlnim podnikani.

« Jak se sociélni podniky zaméfuji na sdéleni svého socialniho dopadu a pfibéhu.

« Jak je v marketingu socialnich podnikd dulezita transparentnost a upfimnost.

« Jaké jsou rozdily v marketingu od komerénich spoleénosti, které se ¢asto soustredi na prodej a zisk.

« Naucite se, jak efektivné prezentovat a propagovat sociélni podniky prostifednictvim struénych a
presvédcivych prezentaci znamych jako "elevator pitch”.

: 9. 4. Komunikace a marketing socialnich podniku

16. 4. Zakon pro socialni podnikani

s V soucasné dobé se nachazime pfed schvalenim prvniho ¢eského zédkona o socialnim podniku.

« Jeho autor predstavi zakon a dulezité legislativni skutecnosti. Advokatka pro neziskové organizace
seznami s moznostmi vykonavat ekonomické aktivity. Ulehéi legislativa socialnimu podnikani
a rozs$iFi se povédomi o ném?

Ondrej Zavodsky

Vedouci oddéleni ialniho podnikani na MPSV €R

Pravnik, statni Gfednik a whistleblower. V letech 2014 az 2017 pracoval jako naméstek ministra financi
CR pro oblast majetku statu a regulaci hazardnich her. V sou¢asné dobé pisobi jako vedouci oddéleni
socialniho podnikani na Ministerstvu prace a socialnich véci. Vede tym, ktery pfedloZil navrh zdkona

o registrovaném socialnim podniku. Ma vrozenou ocni vadu a praci zvlada diky pomoci vodiciho psa

a moderni technologie.

Lenka Deverova

Advokatka pro neziskové organizace a vyucujici na FHS UK

Od roku 1994 plsobi v advokacii. Specializuje se na oblast ob¢anského prava, predevsim pak

na nadacni a spolkové pravo, oblast obecné prospésnych spoleénosti a Gstavu. Je ¢lenkou Rady viady
pro nestatni neziskové organizace a predsedkyni jejiho Vyboru pro legislativu a financovani. Radu let
pusobi na FHS UK, kde se specializuje na problematiku vytvareni pravniho ramce pro ob&ansky sektor
a oblast socidlniho podnikani.
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23. 4. Ochutnavka socialniho podnikani lll. - Exkurze do Kokozy

« Zazijete na vlastni k(zi, jak funguje socialni podnikani v praxi.

Kokoza

Socialni podnik

V Kokoze od roku 2012 s radosti pomahaji lidem z mésta kompostovat a péstovat. Mrkev, bylinky

i vztahy. V&fi, Ze souziti clovéka a pfirody nejvice podpofi ifenim myslenky uzavieného cyklu jidla
mezi §irokou i odbornou vefejnost. Proto vytvari partnerstvi s vefejnou spravou nebo firmami, kterym
pomahaji s udrzitelnosti, budovanim firemni kultury, komunitnich zahrad ¢&i zpracovanim bioodpadu.
Nenatiraji nic nazeleno a s partnery strazi dopad spolecné prace. V ramci integracéni dilny vytvari
smysluplné pracovni prilezitosti pro lidi se zkusenosti s duSevnim onemocnénim.

30. 4. 2024 Environmentalni socialni podnikani

« Jak environmentalni socidlni podnikani pfispivéa k feseni spolecenskych problému?

« Jaké jsou priklady zapojeni osob se specifickymi potfebami do téchto podnika?

« Jakym zpUsobem podporuji komunitni Zivot a mistni rozvoj?

« Jaké aktivity provozuji s ohledem na ochranu Zivotniho prostredi?

« Jak prispivaji k podpore biodiverzity a prevenci nadmérného mnozstvi odpadu?

« Jak funguji environmentalni sociéini podniky v praxi v Ceské republice a v zahranigi?

Markéta Vinkelhoferova

Predsedkyné predstavenstva Fair & Bio druzstva

Markéta Vinkelhoferova je expertka na enviromentalni sociélni podnikani a od roku 2015 prosazuje jeho
rozvoj v CR. Je spoluzakladatelkou socidlniho podniku Fair & Bio prazirna (2013) a predsedkyné spravni
rady Tematické sité pro socialni ekanomiku (TESSEA CR z. s.). Skoli, konzultuje a mentoruje sociélni,
environmentéalni a ekonomickou udrzitelnost v podnikani, je podporovatelkou fair trade a komunitou
podporovaného zemédélstvi.

7.5.a14.5. Zavérecné prezentace vypracovaného projektu
Postav si svuj socidlni podnik

KONTAKT:
Doc. Ing. Marie Dohnalova, CSc.
Marie.Dohnalova@fhs.cuni.cz

Program je realizovén ve spolupraci projektu MPSV
Rozvoj ekosystému socidlniho podnikani (RESP),
Fakulty humanitnich studii Univerzity Karlovy a
Centra pro pfenos poznatkl a technologii Univerzity
Karlovy. Dalsi informace o projektu i o socialnim
podnikani naleznete na
www.ceske-socialni-podnikani.cz

Financovano EU, projekt Rozvoj ekosystému socidlniho podnikani (RESP), registracéni &islo - CZ.03.02.02/00/22_004/0001397.
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univerzita)

praxe v prezencni i kombinované formé.

e Struktura vyuky:

inovaci.

hodnoceni vykonnosti.

o Exkurze: Navstévy mistnich socidlnich podnika.

Priklad 2: Pfedmét ,,Socialni podnikani“ (Obchodné podnikatelska fakulta v Karviné, Slezska

Vyuka je navrZena tak, aby maximalné propojila akademické znalosti s expertizou odborniki z

o Teoretické minimum: Uvod do socidlni ekonomiky, principy, vymezeni sociélnich
o Prednasky odbornik(l z praxe: Bloky na témata jako troji prospéch, zakladani a

fizeni SP, business modely, marketing, lidské zdroje, finance, fundraising a

o Semestralni projekt: Studenti ve skupinach zpracovavaji a prezentuji bud’

podnikatelsky plan, nebo navrh na zlepsSeni fungovani existujiciho podniku.

Hlavni témata a moduly zahrnuty v kurzech socidlniho podnikani na VSE

Kurzy socialniho podnikdni na Viysoké $kole ekonomické v Praze (VSE) pokryvaji $iroké spektrum témat, ktera

reflektuji jak teoretické, tak praktické aspekty oboru. NiZe jsou shrnuty klicové tematické okruhy a moduly,

které jsou v téchto kurzech obsazeny:

1. Uvod a motivace k sociadlnimu podnikani

motivace k socidlnimu podnikani
aktualni spolecenské problémy a jejich feseni podnikanim
definice socidlniho podnikani a jeho role ve spole¢nosti

2. Spolecensky dopad a jeho méreni

pristupy k méreni spolecenského dopadu
definovani a hodnoceni dopadi podnikatelskych aktivit
vybér a hodnoceni napad z hlediska dopadu a realizovatelnosti

3. Podnikatelské modely a planovani

business modely spolecensky prospésnych firem
Social Lean Canvas
tvorba a prezentace podnikatelskych projekt(

4. Zakaznicky a uzivatelsky vyzkum
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zakaznicky a uzivatelsky vyzkum v socialnim podnikani
identifikace potreb cilovych skupin

5. Institucionalni a podplrné prostfedi

prehled instituci, zajmovych organizaci, mentoringovych programi a soutézi
kde hledat pomoc a podporu pro socidlni podnikani

6. Prakticka aplikace a spolupréce s praxi

sdileni a brainstorming napad( na socialni podnikani
exkurze do socidlnich podnikd (napf¥. Café Martin, bezobalovy obchod Klatovy)
projektova prace a konzultace s odborniky z praxe

7. Mezinarodni perspektiva

srovnani zahranicnich pfistupt k socialnimu podnikani
spoluprace s univerzitami v zahranici (napf. University of Connecticut, University of Barcelona)
Ucast v mezinarodnich projektech (napf. Erasmus+, SDG Labs)

8. Inovativni metody vyuky

participativni metody (living labs, teamwork lecture, paper carousel)
prace na vlastnich ndpadech a pomoc existujicim podnik{im
sdileni podcastl a inspirace ze zahranici

9. Legislativni a pravni rdmec

Zakon o socialnim podnikani v CR
pravni formy socialnich podnik

10. Financovani a udrzitelnost

moznosti financovani socidlnich podnik(
udrzitelnost podnikatelskych projektd

Poznamka: Obsah kurzd se mlzZe mirné lisit podle konkrétniho pfedmétu a Grovné studia
(bakalarské/magisterské), ale vyse uvedené tematické okruhy jsou reprezentativni pro kurzy garantované na
VSE.

Ukazky studentskych praci

Podnikatelsky plan: ,,Socidlni uklid Ostrava“

o Autofi: Vaclav Kuca, ElisSka Opélova, Klara Cigankova
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o Vize: Propojit kvalitni Uklidové sluzby se zaméstndavanim matek samozivitelek.
Plan detailné popisuje troji prospéch (ekonomicky, socialni, environmentalni),

SWOT analyzu a finanéni plan, coz prokazuje promysleny a realisticky projekt.
Ndvrh na zlepseni: , Kucharky bez domova“

o Autorky: Michaela Blahova, Dominika Novotna

o Popis: Analyza socialniho podniku, ktery nabizi novy zacatek Zzenam na okraji
spolecnosti a bojuje proti plytvani potravinami. Ackoliv ma podnik silny pfibéh,
prace navrhuje zlepseni marketingovych nastrojl, zejména v oblasti socidlnich

médii, newsletterd a spoluprace s influencery.
Komunikacni strategie: ,,Medoo Silesia“

o Autorky: Andrea Stepanikova, Irena Kostfibova, Ivana Ferfecka

o Popis: Navrh marketingové strategie pro spolecnost kombinujici véelafstvi se
zaméstnavanim znevyhodnénych osob. Mezi ndvrhy patfi SEO optimalizace,
rozsiteni vyuziti socidlnich siti a posileni storytellingu, aby se vice komunikovaly

pfibéhy zaméstnanci a ekologické hodnoty.

Priklad projektu studenta — ,,Kompy vsem*“ (Jan Ditko, FHS UK)

e Reseny problém: Digitalni propast v socialné znevyhodnénych regionech, plytvani
elektronikou a nezaméstnanost zranitelnych skupin.

e Cil projektu: Vybudovat socialni podnik zaméreny na odbér a recyklaci vyrazené IT
techniky. V dilné zaméstnat mladé lidi z cilové skupiny (napf. uprchliky), ktefi budou
sestavovat funkéni stroje. Repasované pocitace nasledné proddvat za zlomek ceny Skoldm
a neziskovym organizacim.

e Troji prospéch: Ekonomicky (pracovni mista), environmentalni (sniZzeni odpadu) a socialni
(pfekonavani digitalni propasti, integrace).

e Inovativnost: V daném regionu neexistuje podobné zaméreny podnik, ktery by komplexné

propojoval environmentalni a socidlni cile.

Obsah vzdélavani v socialni ekonomice musi byt dynamicky, existuji vSak klicové tematické

okruhy, které tvofi zaklad a nemély by chybét v Zzadném komplexnim programu.
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Klicoveé dovednosti pro socialniho podnikatele 21. stoleti

Strategické a
manazerské
dovednosti

Dopadové a

S

Klicové spolec?nslsg

dovn dﬂosti Yo Odpovedne
ednostip dovednosti
socialni

podnikatele

ofl

1. Strategické a manaZerské dovednosti

e Leadership a fizeni tymu: Vedeni tymu v socialnim podniku vyZaduje kromé manazerskych
schopnosti i hluboké porozuméni socidlnim hodnotam. Dllezité je umét formulovat jasnou
vizi, kterd inspiruje, a citlivé komunikovat zejména pfi praci se znevyhodnénymi skupinami.
Patfi sem efektivni delegovani a reseni konflikt(.

e Business planovani a rozvoj: Tvorba a pravidelna revize business planu jako zakladniho
nastroje pro fizeni. Specifikem je , dvoji poslani“ — kombinace ekonomického zdméru a

vytvareni socidlni hodnoty. Plan musi obsahovat i strategii rozvoje socialniho dopadu.

65



e Financni fizeni: Znalost Ucetnictvi, dafovych povinnosti a pfedevsim fizeni cash flow pfi
vicezdrojovém financovani (trzby, granty, dary). Rozpoctovani musi reflektovat i tzv. socialni
naklady. Cenotvorba ¢asto zahrnuje i ndklady na naplfiovani socialni mise.

e Pravni a legislativni rdmec: Zasadni je znalost Zadkona o integracnim socidlnim podniku,
moznosti volby pravni formy (s.r.o., druzstvo, spolek), pracovniho prava (véetné specifik
zaméstnavani osob se znevyhodnénim) a ochrany osobnich udaj (GDPR).

e Marketing socialniho podniku: Marketing zde cCeli vyzvé vysvétlit socidlni hodnotu a
presvédcit zakazniky o kvalité, i kdyz cena mlze byt vyssi. Klicové néstroje jsou storytelling,
socidlni média, event marketing, certifikace (napf. znacka ,,Socidlni podnik”) a budovani

partnerskych siti.

2. Dopadové a spolecensky odpovédné dovednosti

e Meéreni a komunikace socidlniho dopadu: Praktické metodiky jako Logic Model nebo Uvod
do Social Return on Investment (SROI) umozniuji strukturované planovat, mérit a hodnotit
zmény. DuleZity je sbér dat a jejich prezentace formou srozumitelnych a inspirativnich
pfibéhd (data-driven storytelling).

e Spolecenska odpovédnost firem (CSR) a ESG principy: Sociadlni podniky pfirozené naplfiuji
principy CSR a ESG (environmental, social, governance), coz z nich ¢ini atraktivni partnery
pro korporatni sektor. Je dllezZité umét prezentovat vlastni dopad zplsobem, ktery je pro
firmy srozumitelny.

e Etika v podnikani a transparentnost: Etika a transparentnost jsou zakladem dlivéryhodnosti.
Klicové je umét fesit etickd dilemata (napf. balancovani mezi ekonomikou a socialnimi cili) a
oteviené komunikovat prostiednictvim finanéniho a dopadového reportingu.

e Spoluprace se stakeholdery: Pro udrzitelnost je nezbytné vytvaret partnerské vztahy s
klicovymi stakeholdery (obce, komunity, partnefi, darci, verejna sprava). Zakladem jsou

efektivni komunikace a zapojeni stakeholder( do strategického rozhodovani.

3. HR a rozvoj lidskych zdrojt

e Integracni personalistika: Specificky pfistup k ndboru, adaptaci, motivaci a udrzeni
zaméstnancl se specifickymi potfebami. Zahrnuje Upravu pracovnich podminek, inkluzivni
onboarding a znalost pravnich aspektll zaméstnavani osob se znevyhodnénim.

e Psychosocidlni podpora a well-being: Prace s naro¢nymi cilovymi skupinami zvysuje riziko
vyhoreni. Je klicové systematicky rozvijet psychosocialni podporu (supervize, psychohygiena,

poradenstvi) a vytvaret podplrné a inkluzivni pracovni prostredi.
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e Systém firemniho vzdélavani: Cileny systém vzdélavani podporujici profesni i osobnostni
rast. Zahrnuje nastaveni internich vzdélavacich plan(, mapovani potreb a individualni

rozvojové plany, dostupné i pro zameéstnance se znevyhodnénim.

4. Inovativni a udrZitelné pfistupy

e Digitalni transformace: Vyuziti digitalnich ndstroju pro zvySovani efektivity a rozsifovani
dopadu — od webovych stranek a e-shopt po CRM systémy a nastroje pro projektové fizeni.

e Zelené a cirkularni principy: Integrace prvkil jako re-use, upcyklace, recyklace, Uspory
energie a minimalizace uhlikové stopy. Environmentalni socidlni podnikani spojuje socialni a
environmentalni cile.

e Socidlni inovace: Socialni podniky funguji jako laboratote socialnich inovaci — novych
pristupl k feseni spolecenskych problém. VyuzZivaji metodiky jako design thinking nebo
participativni pfistup (co-creation).

e Socialni bankovnictvi a alternativni finance: Tradi¢ni financovani je ¢asto nedostupné.
Alternativy nabizi socidlni bankovnictvi, impact investing (dopadové investice), komunitni
financovani (crowdfunding) nebo socialni dluhopisy.

e Udrzitelnost a networking: Jak nastavit rovnovahu mezi socidlnim, environmentdlnim a
ekonomickym pilifem a prezentace vlastnich zamérg.

Tento pristup dokazuje flexibilitu a relevanci nabidky vzdélavani, které reaguje na aktualni

potieby sektoru.
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. g i Institut
Financovano V[Pl miNisTERSTVO PRACE ::: el

Evropskou unii | SV] A SOCIALNICH VECi ©©®® podnikani

Ministerstvo prace a socidlnich véci CR Vas zve na
Odborny program
ENVIRO-AKADEMIE

®

KDY:29.4,.13.5.,29.5., 5. 6., 1. 6., 20. 6. 2024 oo ... :.. ®
3 . ®

KDE: SPoint pro Prahu a stfedni Cechy, Ceské Budé&jovice, ':0 = o:'.‘

Raspenava u Frydlantu, Toulc(iv dvir Praha ™ :0.0"

()  PROGRAM:
® 29.4.2024 - Zakladni aspekty environmentalniho socialniho podnikani
® 13.5.2024 - Webinaf Jaké environmentalni problémy resit
® 29.5.2024 - Webinar Jak pracovat s osobami se specifickymi potfebami v enviro-
socialnich podnicich
® 5,6.2024 - Studijni exkurze do Ceskych Budgjovic (Kabinet CB)
11. 6. 2024 - Studijni exkurze do Frydlantského vybézku (Levandulovna)
® 20.6.2024 - Zavérecny seminar Udriitelnost environmentalnich sociélnich podniku
a nacvik prace s osobami se specifickymi potfebami v terénu

. PROC SE PRIHLASIT:

@ Vzdélavaci program Enviro-akademie pfinese vhled do praktického fungovani environmentainiho
socialniho podnikani. Podpofi zajemce o zaloZeni takového podniku, ale i jiz fungujici sociélni
podniky, aby mohli ve svych aktivitach posilit pfinos pro Zivotni prostredi.

@ Jeuréen pro socialni podniky a podnikajici neziskovky, které maji zajem posilit
environmentalni pFinos své &innosti. Program je vhodny i pro zakladatele novych
environmentiélnich socidlnich podnikd. Podminkou je dostateéna motivace k zivazku aktivné
se Gcastnit 40 hodin programu a ochota rozvijet zameér, ktery kazdy uchazeé s sebou prinese
a popiSe v prihlasce. Organizatofi si vyminuji pravo vhodné téastniky Enviro-akademie pred
zahajenim vybrat.

CO JE ENVIRO-SOCIALNI PODNIKANI?

© Environmentalni socialni podnikani fesi hned nékolik spole¢enskych problému najednou: vétsinou
zaméstnava osoby se specifickymi potfebami, podporuje komunitni Zivot a mistni rozvoj, provozuje
aktivity priznivé pro Zivotni prostfedi. Vétsinou se jedna o podporu biodiverzity anebo prevenci
nadmérného mnozstvi odpadu, pripadné propojeni obou.

LEKTORKA: Markéta Vinkelhoferova

Markéta Vinkelhoferova je expertka na enviromentalini socialni podnikani a od roku 2015
prosazuje jeho rozvoj v CR. Je spoluzakladatelkou socidlniho podniku Fair & Bio prazirna
(2013) a pfedsedkyné spravni rady Tematické sité pro socialni ekonomiku (TESSEA CR z. s.).
Skoli, konzultuje a mentoruje sociélni, environmentalni a ekonomickou udrzitelnost

v podnikani, je podporovatelkou fair trade a komunitou podporovaného zemédélstvi.
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. OBSAH SEMINARU:

A 7'}

Uvodni seminaF Zakladni aspekty environmentalniho socidlniho
podnikani

+ Seznameni s Ucastniky a jejich zdmeéry, Gvod do principl environmentalniho socialniho
podnikani, sougasna situace v CR, EU i zemich globalniho Jihu - inspirace pfiklady dobré
praxe. Kde na to vzit penize - pfiklady aktualnich moznych zdroju financovani v CR
i zahraniéi. Workshop ve skupindch na uplatnéni princip do praxe, soucésti bude i i
neformalni networking.

« Lektorka Markéta Vinkelhoferova 4

o L

Jaké environmentalni problémy Fesit?

s Jak stanovit environmentalni problém, k jehoz feSeni enviro-socialni podnik pfispéje svou
cinnosti. Jak reagovat na potreby lokality anebo regionu ve dvou smérech: podpofit
snizujici se biologickou rozmanitost a nadmérné mnozstvi odpadu.

« Lektorka Markéta Vinkelhoferova spolu s Magdalénou Speldovou z Mydlarny Koukol
a zastupkynémi Pro-bio ligy a Reuse federace.

Magdaléna Speldova

Magdaléna Speldova je zakladatelkou environmentalniho socidlniho podniku
Mydlarna Koukol ve Volfarticich u Ceské Lipy. Obnovila zde nejen zivot na barokni
fafe a propojila vyrobu mydel s vyuzitim bylin z pfilehlych luk chranéné krajinné
oblasti Ceského stfedohoti. Mydlarna Koukol spojuje tradici bylinkarstvi s rukodéinou
vyrobou a sezénnosti. Vyuziva lokalni zdroje, pfispiva k rozvoji mista a vénuje se
environmentalnimu vzdélavani, kde je hlavnim tématem spravna péce o louky

a biodiverzita podhorskych luk. V souéasné dobé svoji pusobnost rozsifuje

do nedalekého Nového Boru s projektem JEDNO-DUSE-LAZNE, kde se chce vénovat
komunitnimu rozvoji.

Jak pracovat s osobami se specifickymi potrebami v enviro-socialnich
podnicich

» Jaka je vhodna skupina lidi se specifickymi potfebami k zaméstnani, vzdélavani anebo jiného
typu podpory? Jinak vypada prace na poli Ci zahradé a jinak v re-use dilné anebo vyrobné jidla,
pfipadné kosmetiky. Jak reagovat na potieby znevyhodnénych osob?

« Lektorka Markéta Vinkelhoferovéa spolu se zakladatelkou Asociace socialniho zemédélstvi
EliSkou Hudcovou

12
2Asqciace

&
“-‘ socialniho

zemédelstvi
Eliska Hudcova

Odbornice na sociélni zemédélstvi, zaméfuje se na osvétu a vzdélavani, zakladajici
¢lenka Asociace sociadlniho zemédélstvi. Lektorka a ¢lenka Pracovni komise
socidlniho zemédélstvi na Ministerstvu zemédélstvi. Pracovala na nékolika
narodnich a mezinarodnich programech a v soucasnosti je Fesitelkou projektu
Eco-Social Farming. PUsobi jako odborna asistentka na Evangelické teologické
fakulté Univerzity Karlovy a pracuje jako dluhova poradkyné v organizaci

Clovék v tisni, 0.p.s.
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C ké vice

5. 6. 2024, studijni ex &

Kabinet CB, zakladatel Federace nabytkovych bank a reuse center

» Jak napliiuje principy enviro-socidlniho podnikéani v praxi Kabinet CB a jak se propsaly
do aktivit Federace nabytkovych bank a reuse center? Jak na regionalni specifika méné
aktivniho kraje, spolupréci praci s lokalnimi aktéry, jak vyuZit synergii s kulturou. Jak
pracovat s nevyhodami enviro-socidlniho podnikani a pfetvofit je do atraktivity. Jaky je
vhodny byznys plan - ekonomické aspekty enviro-soc. podnikanf.

« Lektorka Dana Kalistova - Kabinet CB

Dana Kalistova

Dana Kalistova je zakladatelkou environmentainiho socialniho podniku Kabinet CB
v Ceskych Budéjovicich. Kabinet CB provozuje reuse centrum, také Sici, calounickou
a renovaén/ dilnu, kde davaji vécem novy zivot a designovy refresh, zpracovavaji
odpadovy material, pfevazné nabytek. Prostor provozuji jako centrum, kde pofadaji
akce na podporu udrzitelnosti.Dana Kalistova je také predsedkyni
a spoluzakladatelkou Federace ndbytkovych bank a reuse center.

1. 6. 2024, studijni exk 3, Frydlan

Levandulovna v Raspenavé u Frydlantu

y vybézek, Liberecky kraj

« Jak napliauje principy enviro-socialniho podnikani v praxi Levandulovna a dal$i enviro-soc.
podniky Libereckého kraje? Déle jak na regionalni specifika, praci s mistnimi aktéry a také co
s nevyhodami enviro-socidlniho podnikani (jak z nich uginit vyhody). Jaky je vhodny byznys
plan - ekonomické aspekty enviro-soc. podnikani.

« Lektorka Adéla Heindorferova-Levandulovna

Adéla Heindorferova

Adéla Heindorferova je zakladatelka environmentalniho socidlniho podniku
Levandulovna v Raspenavé u Frydlantu. Zabyvaji se ekologickym péstovanim
levandule a jejim zpracovanim do kosmetickych produktid a pochutin. Chovaji
ovecky, prispivaji k slow turismu pomalym obéerstvenim z lokalnich surovin a bio
potravin. Poradaji workshopy, seminare a vzdélavaci programy pro Skoly i vefejnost.
Zaméstnavaji rzné druhy socialné znevyhodnénych lidi - od migrantd pfes rodice
samozivitele az po osoby 55+.

a pote
Zavérecny seminar Udrzitelnost environmentalnich socialnich
podniku

« Spolupréace s osobami se specifickymi potfebami pfi konkrétni zahradni realizaci
socialniho podniku Envira.

« Jak udrzet enviro-socialni podnik? Jak nastavit rovnovahu mezi socialnim,
environmentdalnim a ekonomickym principem?

« Prezentace rozpracovanych zaméra jednotlivych ucastnikd, diskuze, networking.

« Lektorka Markéta Vinkelhoferova
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CiL PROGRAMU:

Cilem programu je proskolit G¢astniky a G&astnice, ktefi budou po skonéeni Enviro-akademie mit
znalosti (praktické i teoretické) k posileni environmentalnich aktivit podniku a neziskovek, pfipadné
k zalozeni environmentaélniho socidlniho podniku.
Absolvent/ka enviro-akademie se bude orientovat v naplnéni principu environmentalniho
socialniho podniku v praxi:
« bude schopen/a do konce Enviro-akademie pripravit zékladni osnovu podnikatelského planu
pro svuj konkrétni zamer

® ® « soucasti Enviro-akademie bude i samostatna prace na zaméru

4 e @ « absolvent/ka bude sezndmen/a s principy enviro-sociélniho podniku, se zakladnimi zdroji

’ e ©® '. informaci a bude védét i na koho se mize obratit s potfebou konzultace nad ekonomickymi,
b ® .. ® socialnimi a environmentalnimi aspekty podnikatelského planu

)00 g4 « absolvent/ka bude znat aktivity v&tsiny fungujicich enviro-socialnich podnika v CR - ze

® o .. ® ® studijnich exkurzi z terénu anebo alespon zprostfedkované ze seminafi/webinafu

... ® o @ Po absolvovani Enviro-akademie bude Gicastnik opatren dovednostmi, které bude umét

® v ramci roku 2024-2025 vyuzit k nasledujicim Einnostem:
) e e ® ® « bude umét zapojit osoby se specifickymi potfebami do své éinnosti (napf. v podobé zaméstnani,
vzdélavani anebo jiné podpurné aktivity)

ot .... .. « bude schopen stanovit, jaka prace je vhodna pro jakou cilovou skupinu znevyhodnénych
e 'Y L « bude schopen nastavit adekvatni podporu osob s riznymi specifickymi potiebami
» .. e O « bude schopen stanovit environmentalni problém, k jehoz Feseni pfispéje svou €innosti, mezi néz
® o patii: snizovani biologické rozmanitosti a nadmérné mnozstvi odpadu
» & « bude schopen zahdjit aktivity/€innosti: od konkrétnich opatfeni v organizaci, odpilotovani

projektu (pro zacatek i na neformalni bazi) az po zaloZeni environmentalniho socialniho podniku,
ktery podpofi: zvySeni biodiverzity a pestrost krajiny, zlepSeni stavu pady a vody vhodnymi
opatfenimi, redukei &i prevenci vzniku odpadu, pfipadné propoji oba vy$e zminéné koncepty
dohromady

« bude svoji cinnosti umét reagovat na potfebu regionu a/nebo lokality, kde pusobi/bude plsobit:
zapoji do své &innosti mistni obyvatele - napf. zvysi zaméstnanost a/nebo uplatnéni osob, které
zpravidla $anci nedostavaji, nebo pripravi strategii spoluprace s relevantnimi stakeholdery
na mistni, regionalni i narodni urovni

KONTAKT:
Monika Sikulové, Koodinator vzdé&lavacich aktivit
776 786 199, monika.sikuloval@mpsv.cz

Registrace ZDE

. Dalsi informace o projektu RESP
i 0 socialnim podnikani naleznete na
www.ceske-socialni-podnikani.cz

Financovano EU, projekt Rozvoj ekosystému socidlniho podnikéni (RESP), registracni Gislo - CZ.03.02.02/00/22_004/0001397.
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KAPITOLA 5: Méfime uspéch aneb jak poznat, ze vzdélavani funguje?

Tato kapitola je jednou z nejdleZitéjsich v celé publikaci, protoZze méni pohled na vzdélavani z
pouhé ,aktivity” na strategickou , investici”. Schopnost mérit a prokazat uspéch je kli¢ova pro

dlouhodobou udrzitelnost a rlist celého sektoru socialni ekonomiky.

e Pro tvlrce vzdélavacich program: Ziskate nastroje pro transparentni a efektivni hodnoceni
program, cozZ je naprosto klicové pro jejich financovani, dalsi rozvoj a prokazani
spolecenského dopadu. V dnesni dobé jiz nestaci donordm a partnerdm fici, Ze jste
»proskolili 50 lidi“. Chtéji vidét, jaké zmény to pfineslo. Efektivni evaluace vam poskytne
tvrda data a silné pribéhy, kterymi si obhajite existenci svych programu a zajistite jejich
pokracovani. Umozni vam také neustale zlepSovat jejich kvalitu a relevanci.

e Pro lidry socialnich podnikd: Uvidite, jak ovérit navratnost investice (ROl — Return on
Investment) do vzdélavani vasich zaméstnancd a jak optimalizovat rozvojové plany. Cas a
penize jsou vase nejcennéjsi zdroje. Tato kapitola vam ukaze, jak zjistit, zda se investice do
konkrétniho kurzu skutecné promitla do vyssi produktivity, nizsi chybovosti, lepsi tymové
spoluprdce nebo snizeni fluktuace. Diky tomu budete moci v budoucnu cinit informované;jsi
rozhodnuti, do kterého vzdélavani se vyplati investovat.

e Pro pracovniky vefejné spravy: PomUze vdm objektivné vyhodnocovat projekty a programy,
které financné Ci jinak podporujete, a argumentovat pro dalsi investice do rozvoje socidlni
ekonomiky. Naucite se klast spravné otazky a vyzadovat od pfijemcl podpory relevantni
data o dopadu, nikoli jen o pribéhu aktivit. To vam poskytne silné podklady pro obhajobu
rozpoctd a prokazovani efektivniho nakladani s vefejnymi prostredky.

e Pro pedagogy a studenty: Ucite se, jak kriticky hodnotit vysledky a dopady vzdélavacich
aktivit, coZ je cenna dovednost pro jakoukoli profesi. Jako pedagogové mizete tyto modely
vyuzit pro hodnoceni vlastni vyuky. Jako studenti se naucite premyslet za hranice samotného
obsahu a ptat se: ,Jaky redlny efekt toto vzdélani ma?“ Tato schopnost kritického mysleni a

zaméreni na dopad je na trhu prace vysoce cenéna.
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Uspéch vzdélavani se nemé&fi jen spokojenosti Gi¢astnikl a mnozstvim oduéenych hodin. To jsou
pouhé vstupni ukazatele. Skute¢na hodnota se ukdze az tehdy, kdyz se odvazime jit dal a ptat se:
»Mélo to skute¢ny dopad na praxi a na spolecensky problém, ktery reSime? Naucili se nasi
zaméstnanci pracovat efektivnéji? Zvysil nds podnik diky novym dovednostem své trzby? Podafilo se
nam lépe integrovat osoby se znevyhodnénim?“ Efektivni evaluace proto neni jen byrokraticky ukon
na konci projektu. Je to Zivy, cyklicky proces, ktery by mél provazet celé vzdélavani od jeho ndvrhu az
po dlouhodobé sledovani, protoZze ndm poskytuje klicovou zpétnou vazbu pro neustalé zlepSovani.

Kirkpatrickiiv model evaluace (zjednodusené pro socialni ekonomiku):

Tento Siroce uznavany a v praxi osvédceny model nabizi ¢tyfurovnovy pristup k hodnoceni
vzdélavani. Lze si jej predstavit jako pyramidu — zaciname na Siroké zakladné jednoduchého méreni a

postupujeme k uzs§imu, ale o to cennéjsimu vrcholu, kde méfime skutecny dopad.

Model evaluace

<f

Vysledky 4 ~
Mé¥eni dopadu na W
organi2aci nebo
spolecnost.
Q 3 Chovani
Pozorovani aplikace v
praxi.
Uceni 5

Hodnoceni 2iskanjch
2nalosti a dovednosti.

Reakce

Mé¥eni spokojenosti a
relevance GEastnikd.

Uroveri 1: Reakce (Spokojenost a relevance):

e Otazka: Libilo se ucastnikliim? Byli spokojeni s lektorem, obsahem, organizaci a prostfedim?

A co je klicové — vnimali kurz jako relevantni a uzite¢ny pro svou préci?

74



e Metody: Kratké zpétnovazebni dotazniky po skonceni akce (online nebo papirové), Ustni
zpétna vazba na konci dne, ,semaforové” hodnoceni (kazdy ukaze zelenou, oranZzovou nebo
cervenou karticku), ,mood meter” (Ucastnici umisti lepik na skalu nalady), kratké fokusni

skupiny.

Proc je dilezZité: Toto je zakladni hygienicky faktor. | kdyZ vysoka spokojenost nezarucuje, Ze se
Ucastnici néco naucili, nizka spokojenost témér jisté znamena, Ze se nenaucili nic. Negativni reakce
mUzZe signalizovat problémy v organizaci, nevhodné zvoleného lektora nebo obsah, ktery je zcela
mimo potreby cilové skupiny. Pozitivni reakce naopak vytvari oteviené a motivujici prostredi, které

je pro uceni nezbytné.

e Tip: Pouzijte nastroje jako Google Forms, Typeform, nebo jednoduché papirové dotazniky se
Skalou 1-5 a dvéma otevienymi otazkami: ,Co se vam nejvice libilo/pomohlo?“ a ,Co

vrv

bychom mohli pristé zlepsit?“.

Uroven 2: Uéeni (Ziskané znalosti a dovednosti):

e Otdazka: Co se Ucastnici skutecné naucili? Jaké nové znalosti, dovednosti nebo postoje si
osvojili? Zménilo se jejich porozuméni tématu a jsou schopni nové poznatky aplikovat
alespon v modelové situaci?

e Metody:

o Vstupni a vystupni testy: Kratké kvizy pred a po kurzu pro objektivni méfeni posunu
ve znalostech.

o Prakticka cviceni/simulace: BEéhem kurzu nechte Gcéastniky aplikovat naucené
dovednosti na konkrétnich ukolech (napf. sestavit rozpocet, vést fiktivni prodejni
rozhovor).

o Diskuze a pFipadové studie: Aktivni zapojeni Géastnikd, kde prokazi své porozuméni
a schopnost analyzovat problém.

o Hodnoceni sebereflexe: Otazky typu , Co nového jsem se naucil/a? Co jsem si

ujasnil/a a v ¢em si stale nejsem jisty/a?"“.

Proc je dilezZité: Tato Urover méri, zda byl obsah efektivné pfedan a hlavné pochopen. Je to prvni
objektivni dliikaz, Ze vzdélavani mélo smysl z hlediska obsahu. Dava nam data o tom, kterd témata

byla srozumitelna a ktera je potieba vysvétlit jinak nebo vice procvicit.

Uroven 3: Chovani (Aplikace v praxi):
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e Otazka: Zménili ucastnici své chovani v realném pracovnim prostiedi? Pouzivaji ziskané

dovednosti a znalosti pfi své kazdodenni praci? Dochazi ke skute¢nému prenosu nauceného

do praxe?

e Metody (zjistujeme s odstupem 3-6 mésicu):

o

Nasledné dotazniky: S otazkami zamérenymi na konkrétni zmény v chovani (napf.
,Zacal/a jsem po kurzu pouzivat novy marketingovy nastroj? Kolikrat za posledni
mésic?“).

Rozhovory s uéastniky a jejich nadfizenymi/mentory: Ziskani pohledu z vice stran.
Nadfizeny muiZe objektivnéji posoudit, zda vidi zménu v chovani a vykonu.

Reflexni deniky: U¢astnici si po kurzu po uréitou dobu zapisuji, jak a co se jim dafi
aplikovat v praxi a na jaké narazeji bariéry.

Pozorovani v praxi: Pokud je to mozZné, je pfinosna ndvstéva pracovisté ucastnika a

pozorovani jeho prace (zejména pro znevyhodnéné zaméstnance je to velmi

efektivni metoda).

Proc je dulezZité: Toto je kriticka Uroven, kde se ukazuje skute¢na hodnota vzdélavani. | dokonale

spokojeny ucastnik, ktery se vSe naucil, je pro organizaci pfinosem az tehdy, kdyzZ zacne nové

dovednosti pouzivat. Méreni na této Urovni prokazuje praktickou ndvratnost investice a pomaha

identifikovat bariéry, které brani aplikaci v praxi (napf. nedostatek ¢asu, nepodpora ze strany

vedeni).

Uroveii 4: Vysledky (Dopad na organizaci/spole¢nost):

e Otazka: Jaky konecny dopad mélo vzdélavani na cely socidlni podnik nebo na reseny

spolecensky problém? Projevilo se to ve zlepsenych, méfitelnych vysledcich, které jsou v

souladu s cili organizace?

e Metody (zjistujeme s del$im odstupem, napf. 6-12 mésicu):

o

Analyza podnikovych dat: Sledovani klicovych ukazateld vykonu (KPIs) — napf.
zvyseni trzeb, snizeni fluktuace zaméstnanc(, zvyseni spokojenosti
klient/zédkaznikd, snizeni naklad(, zvyseni efektivity procest, zkraceni doby
zapracovani novych zaméstnanc(.

Meéfreni socidlniho dopadu: Pokud md podnik nastaveny systém méreni dopadu, lze
sledovat zmény v klicovych socidlnich ¢i environmentalnich indikatorech (napf. pocet
Uspésné integrovanych osob na otevieny trh prace, Uspora CO2, zlepseni well-

beingu zaméstnancl).
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o Pripadové studie: Detailni dokumentace transformace podniku nebo Zivota

jednotlivce, ktera prokazatelné souvisi s absolvovanym vzdélavanim.

Proc je dilezité sledovat dopad? Toto je vrchol pyramidy. Ukazuje finanéni (ROI) a spole¢enskou
(SROI) ndvratnost investice do vzdélavani. Je to nejsilnéjsi argument pro donory, investory a
zfizovatele, protozZe prokazuje, Ze vzdélavani neni jen naklad, ale strategicky nastroj k dosazeni mise

a udrzitelnosti celého podniku.

Praktické tipy pro evaluaci:

e Jednoduchost nade vie: Nemusite byt expert na statistiku. Casto je lep$i mit jednoduchy, ale
funkcni a pravidelné pouzivany systém evaluace, nez mit komplexni metodiku, kterou nikdo
nebude poufZivat. | jednoduchy dotaznik je lepsi nez zadny.

e Kombinujte metody: Nejlplnéjsi a nejpresvédCivéjsi obraz ziskate kombinaci kvantitativnich
(¢isla, $kaly, procenta) a kvalitativnich (pfibéhy, citace, postfehy) dat. Cisla vdm feknou, co se
stalo, pribéhy vam vysvétli, proc se to stalo.

e Nezapomeiite na neformalni zpétnou vazbu: Cenné informace Casto ziskate béhem
rozhovor( o prestavkach, z reakci lektori nebo postfehd mentor(l. Naucte se tyto informace
systematicky zachycovat, naptiklad formou kratkych poznamek ihned po skonceni akce.

e Prezentujte vysledky srozumitelné: Surova data nikoho neoslini. Vytvorte jednoduché
infografiky, prehledné grafy nebo krdtké, srozumitelné zpravy, které ukaZzou hodnotu
vzdélavani vasim klicovym stakeholdertim (vedeni, donoriim, ale i samotnym Gc¢astnikdm).

Oslava Uspéchu je dulezZitou soucasti procesu.

Inspirace z praxe: Komplexni evaluace v projektu RESP

Projekt RESP systematicky sbiral zpétnou vazbu po kazdé vzdélavaci akci pomoci vstupnich a
vystupnich dotaznikd, co? pomahalo sledovat okamZity posun ve znalostech (Urovef 2). Pro
dlouhodobé programy pak realizoval nasledné rozhovory s absolventy a jejich mentory, aby zjistil,
jaké konkrétni zmény ve svych podnicich diky vzdélavani zavedli (Uroveri 3). Shromazdénd data byla
dikladné analyzovana a opakované potvrzovala vysokou uzite¢nost a praktickou aplikovatelnost
vzdélavacich programi v redlné praxi. Tyto vysledky byly klicové pro prlibéznou evaluaci projektu.
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KAPITOLA 6: Zavér aneb spolecné k udrzitelnéjsi budoucnosti

Proc je to pro mé dulezité?

Pro vSechny: Tato kapitola neni jen formdalnim zakoncenim. Je to syntéza, ktera shrnuje klicova
poselstvi celé publikace a dava jim smysl v Sirsim kontextu. SlouZi jako pfipominka, proc je vzdélavani
v socidlni ekonomice tak vitalné dualezité, a motivuje k dalSimu zapojeni a spolupraci. Je to pozvanka
k tomu, abyste se stali aktivni soucasti hnuti, které usiluje o rozvoj silné, udrzitelné a inkluzivni

socialni ekonomiky v Ceské republice.

Vzdélavani je zZiva feka, kterd neustdle tece a trpélivé méni krajinu, kterou protéka. V socialni
ekonomice je to reka, kterd ma mnoho pramen( — prameni z potfeb znevyhodnénych, z vizi
podnikatell i ze strategickych cili spole¢nosti. Tato feka vyZivuje pole inovaci, kde mohou klicit nové
napady. Posiluje kofeny stromU udrZitelnosti, aby socidlni podniky odolaly ekonomickym boufim. A
co je nejduleZitéjsi, propojuje jednotlivé lidi, organizace a instituce napfi¢ celym ekosystémem, jako
pritoky vlévajici se do jednoho mocného toku. Jak jsme ukdzali na strankach této publikace, klicem k
tomu, aby tato reka byla Cista, silna a Zivotodarna, je systematicky pristup, dikladna znalost cilovych

skupin a flexibilita ve volbé metod a forem.

Klicova poselstvi na zavér:

e Vzdélavani je investice, ne ndklad: V kontextu socidlniho podnikani to plati dvojnasob.
Kazda koruna a hodina investovana do rozvoje dovednosti se mnohonasobné vrati. Nejen v
podobé vyssi efektivity a lepsich hospodarskych vysledkd, ale predevsim v podobé silnéjsiho
socialniho dopadu, niZsi fluktuace, vys$si motivace zaméstnancl a vétsi odolnosti celé
organizace. Vzdéldvani je investici do lidského a socidlniho kapitalu, ktery je tou nejcennéjsi
devizou kazdého socialniho podniku. Je to kli¢ k dlouhodobému preziti a udrzitelnému
rozvoji.

e Cilenost a relevance jsou klicové: Jeden univerzalni model pro vSechny nefunguje.

Poskytnout vysoce kvalifikovanému manazerovi zakladni kurz podnikani je stejné neefektivni
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jako chtit po ¢lovéku bez digitdlnich dovednosti, aby se Ucastnil kurzu pokrocilého online
marketingu. Efektivni vzdélavani je vzdy Sité na miru specifickym potfebam manazerd,
fadovych zaméstnanc(, urednik(l nebo student(l. Respektuje jejich vychozi pozici, uci jejich
jazykem a tfesi problémy, které je skutecné pali.

e Praxe a dopad na prvnim misté: Teoretické znalosti, které zlstanou v Sanonech a
prezentacich, jsou mrtvym kapitalem. Nejlepsi vzdélavani je to, které je praktické,
interaktivni a okamzité aplikovatelné. Vede k redlnym zménam v chovani a pracovnich
postupech Ucastnikd a jeho pfinos je mozné zméfit — at uz ve finan¢nich ukazatelich, nebo v
prokazatelném zvyseni socidlniho ¢i environmentdlniho dopadu podniku. VZdy se ptejme:
,,Co budou ucastnici po tomto kurzu délat jinak a |épe?“

e Ekosystémova spoluprace je nezbytna: Uspéch socialni ekonomiky nespotiva v izolovanych
hrdinskych cinech jednotlivcd, ale v aktivhim propojeni a spolupraci vsech aktér. Socialni
podnikatelé, verejna sprava, akademicka sféra a podplirné organizace musi prestat fungovat
v oddélenych silech. Vzdélavani je tim nejlepsim mostem, ktery tyto svéty spojuje. Na jeho
pldé se mohou setkdvat, sdilet své perspektivy, budovat ddvéru a vytvaret spolecné
projekty a strategie.

e CeloZivotni uceni je nutnost: Socidlni ekonomika je dynamicky a neustale se vyvijejici sektor.
Meéni se legislativa, objevuji se nové technologie, pfichazeji nové spolecenské vyzvy. Kdo se
prestane ucit, prestane rlst a brzy ztrati krok s dobou. Neustalé vzdélavani a adaptace na
nové trendy neni luxus, ale strategickd nutnost pro udrZeni relevance, konkurenceschopnosti

a schopnosti inovovat.
Vas dalsi krok:

Tato publikace by neméla byt jen zdrojem informaci, ale pfedevsim katalyzatorem akce. At uz jste
tvlrce vzdélavacich program, ktery hleda inspiraci, lidr socidlniho podniku touZzici po rstu, novy
zaméstnanec hledajici své misto, Urednik hledajici efektivni nastroje, nebo student hledajici

smysluplnou kariéru — véfime, Ze jste zde nalezli cenné ndstroje a motivaci.
Necekejte na perfektni okamzik nebo na velky grant. Zména zac¢ina malymi, ale konkrétnimi kroky.

e Jako tviirce programu: Zrevidujte jeden svij stavajici kurz a zamyslete se, jak jej lépe

prizpUsobit specifické cilové skupiné.

’

e Jako lidr podniku: Udélejte si s tymem kratkou anketu o vzdélavacich potfebach a vyberte
jednu prioritu, na kterou se v pristim Ctvrtleti zaméfite.
e Jako pracovnik vefejné spravy: Navrhnéte neformalni kulaty stdl, kde propojite mistni

socidlni podniky se zastupci odboru vefejnych zakazek.
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Jako pedagog Ci student: Najdéte jeden mistni socidlni podnik a zapojte jej do vyuky formou

pfipadové studie, exkurze nebo studentského projektu.

Zacnéte s jednim malym krokem. Sdilejte tuto publikaci s kolegou, ktery by z ni mohl mit prospéch.

Diskutujte o ni. A hlavné — pfeneste myslenky z téchto strdnek do vasi kazdodenni praxe.

Pamatujte! Vase prace, at uz je jakakoliv, ma v kontextu socialni ekonomiky obrovsky smysl. Kazdy

den, kdy jdete do prace, ménite maly kousek svéta k lepSimu. A vzdélavani je ndstroj, ktery tuto vasi

snahu Cini efektivnéjsi a udrzitelnéjsi. Spole¢né miZeme budovat silnéjsi, odolnéjsi a vice inkluzivni

socidlni ekonomiku, kde na praci kazdého skutec¢né zalezi.

Drzime vam palce na vasi cesté!

Kam sméruje vzdélavani v socidlni ekonomice?

Budoucnost prinese jesté vétsi dlraz na propojovani socialnich cill s globalnimi trendy. Vzdélavani

se zameéfri na:

Digitalni dovednosti: Nejen zaklady, ale pokrocilé vyuZivani nastroji pro datovou analyzu
a méreni dopadu, efektivni e-commerce a budovani online komunity, automatizaci
procesu a etické vyuzivani umélé inteligence (Al) pro zvyseni efektivity.

Zelené dovednosti (Green Skills): Hlubsi implementace principu cirkularni ekonomiky do
business modell, management energetickych tspor, budovani udrzitelnych
dodavatelskych retézch a schopnost reportovat environmentalni dopad v souladu s
principy ESG.

Odolnost a krizovy management: Systematicka priprava na neocekdvané spolecenské a
ekonomické vyzvy. To zahrnuje diverzifikaci zdroji financovani, fizeni rizik, budovani
mentalni odolnosti lidrt a schopnost rychlé a flexibilni adaptace.

Mezindrodni spoluprace a sdileni: Aktivni vyuzivdni mezinarodnich siti (jako Euclid
Network) pro sdileni inovativnich model(, spole¢né grantové Zadosti a prenos

osvédcenych postuptl ze zahranici do ¢eského kontextu.
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Uzite€né zdroje a kontakty

Vase cesta k poznani a podpofre socialniho podnikani nekonci prectenim této publikace. Naopak,

teprve zacina. Svét socialni ekonomiky je dynamicky a plny inspirativnich lidi, organizaci a platforem,

které vdm mohou pomoci na vasi cesté. At uz hledate legislativni oporu, praktické poradenstvi,

financni zdroje, vzdélani nebo jen dalsi inspiraci, nasledujici prehled vam poslouZi jako detailni

rozcestnik a pravodce klicovymi aktéry a materialy.

1. Startovaci bod: Statni sprava a strategicky ramec

Zde naleznete oficialni informace, které tvofi zakladni ramec pro fungovani socidlniho podnikani v

Ceské republice.

e Ministerstvo prace a socidlnich véci (MPSV) — Sekce Socialni podnikani

o

Vas prvni a nejdulezitéjsi oficialni rozcestnik. Najdete zde aktualni znéni legislativy
(v€etné Zakona o integracnim socidlnim podniku), informace o dotacnich
programech, oficialni metodiky, strategické dokumenty a seznam uznanych
integracnich socialnich podnikd.

Web: www.mpsv.cz/socialni-podnikani

projektovy web Oddéleni integrace na trh prace www.ceske-socialni-podnikani.cz

2. Sité, podpora a hajeni zajmu (Advocacy)

Tyto organizace tvoii pater ekosystému, propojuji aktéry a haji jejich zajmy. Clenstvi ¢i sledovani

jejich aktivit je klicové pro udrzeni prehledu.

e TESSEA (Tematicka sit pro socidlni ekonomiku)

o

o

Klicova stfesni organizace, ktera haji zajmy socialnich podnik( na narodni i evropské
urovni. Propojuje aktéry, poskytuje cenné informace, porada konference a
vzdélavaci akce a je hlavnim hlasem sektoru pfti jednanich se statni spravou.

Web: www.tessea.cz

e Asociace verejné prospésnych organizaci CR (AVPO CR)

o

Dulezity partner, zejména pro socialni podniky s pravni formou spolku, Ustavu ci
0.p.s. Redi témata jako je legislativa neziskového sektoru, fundraising,
profesionalizace a je silnym hlasem obcanské spolecnosti.

Web: www.avpo.cz
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3. Regiondlni partnefi a centra

Podpora na mistni Urovni je Casto nejefektivnéjsi. Hledejte partnery ve svém kraji.

e Regiondlni poradenska centra SPointy
o Sit regiondlnich center, ktera slouZi jako prvni kontaktni misto pro zacinajici i
stavajici socialni podnikatele. Poskytuji bezplatné poradenstvi, pomahaiji s tvorbou
podnikatelského pldnu a propojuji na dalsi experty v regionu. Aktudlni seznam a
kontakty naleznete na webu MPSV nebo TESSEA.
e Klastr socialnich inovaci a podnikd SINEC
o Priklad Uspésného regionalniho propojeni aktért v Moravskoslezském kraji.
Podobné klastry a sité vznikaji i v dalSich regionech a jsou skvélym mistem pro
navazani lokdlni spoluprace.

o Web: https://klastr-socialnich-podniku.cz/

4. Specializované platformy a iniciativy

Tyto platformy se zaméruji na specifické oblasti a propojuji socialni podnikani s SirSimi tématy

udrzitelnosti a odpovédnosti.

e Asociace spolecenské odpovédnosti
o Nejvétsiiniciativa spolecenské odpovédnosti (CSR) a CilG udrZitelného rozvoje (SDGs)
v CR. Pro socidlni podniky je kli¢ovym partnerem pro propojovani s komerénimi
firmami, které hledaji smysluplné CSR projekty a odpovédné dodavatele.
o Web: www.spolecenskaodpovednost.cz
e Asociace socialniho zemédélstvi
o SdruZuje organizace, které propojuji zemédélskou ¢innost se socialni praci a
zaméstnavanim znevyhodnénych osob. DlleZity zdroj pro oblast environmentalniho
socidlniho podnikani.
o Web: www.asocsz.cz
e Deklarace odpovédného podnikani & Cena Zlata vazka
o Iniciativa zaméstnavatel(, ktefi se hlasi k hodnotam udrzZitelného a odpovédného
zaméstnavani osob se znevyhodnénim. KaZzdorocné udéluje prestizni ocenéni ,Zlata
vazka” nejlepsim integracnim sociadlnim podnikdm, coZ je skvéla inspirace.

o Web: https://odpovednepodnikani.cz/
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5. Vzdélavani, inkubace a inspirace

Zdroje pro rozvoj vasich napadu, dovednosti a pro nacerpani nové energie.

e Asociace podnikavé Cesko (Celorepublikova plisobnost)
o Plsobi jako klicova platforma a sit propojujici aktéry v oblasti vychovy k
podnikavosti. Nabizi metodickou podporu, vzdélavaci programy a projekty (napfr.
Férova stdz) zamérené na systematicky rozvoj podnikavosti a podnikatelskych
kompetenci, predevsim ve vzdélavacim systému.P

o  Web: www.podnikavecesko.cz

e Impact Hub (Praha, Brno, Ostrava)

o Poskytuje fyzické i komunitni zazemi pro socialni inovatory a podnikatele. Nabizi
coworking, inkubacni a akceleracni programy (napf. Impact First) zamérené na
rozvoj a Skalovani spolecensky prospésnych projekta.

o  Web: www.hub.cz

e Univerzitni centra a programy
Rada univerzit rozviji programy zamérené na socialni ekonomiku a inovace. Sledujte
napftiklad Centrum pro studium neziskového sektoru na UK, Centrum pro socialni a
ekonomické strategie na FSV UK ¢i aktivity na Katedfe environmentalnich studii FSS
MUNI.

e Institut socialniho podnikani (InSP)

o Jako realizator projektu RESP, v ramci kterého vznikla i tato publikace, se InSP
zaméruje na systémové vzdélavani a budovani kapacit v celém ekosystému.

o Web: www.ceske-socialni-podnikani.cz

e Online magaziny a platformy
o Pro aktudlni informace a inspiraci sledujte média jako Ekonews.cz, Socr.cz (Socialni

realita) nebo blogy a zpravodaje vySe uvedenych organizaci.

6. Financovani: Granty, socidlni bankovnictvi a investice
Zdroje kapitalu pro zaloZeni, provoz a rlst vaseho socialniho podniku.
e Nadacni fondy a grantové agentury
o Sledujte vyzvy kli¢ovych hract jako Nadace Via, Nadace OSF, Nadace Ceské

sporitelny nebo Nadacni fond Avast.

e Socialni bankovnictvi
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o Specializované programy bank, které nabizeji nejen financovani (zvyhodnéné uvéry),
ale i cenné poradenstvi a mentoring. V CR jsou nejvyznamné&jsimi hraci Socialni
bankovnictvi ERSTE (Ceska spofitelna) a programy Komeréni banky.

e Impact Investing (Dopadové investice)

o Pro pokrocilejsi a Skalovatelné projekty existuji fondy, které investuji do podnikd s

méFitelnym socialnim dopadem. Mezi kli¢ové hrace v CR patfi Tilia Impact Ventures

nebo Soulmates Ventures.

7. Praktické nastroje a nakup s dopadem

e Nakup na Dobro
o Platforma a e-shop, kde mUZete nakoupit produkty od ovérenych socidlnich podniki
a dilen. Skvély zpusob, jak podpofit sektor a zaroven ziskat kvalitni vyrobky ¢i sluzby.

o Web: www.nakupnadobro.cz

8. Evropsky a globalni kontext

Pro pochopeni sirsich trendl, mezinarodni spolupraci a pfistup k nadnarodnim zdrojam.

e Klicové strategické dokumenty EU: Akcni plan EU pro socialni ekonomiku (SEAP, 2021),
Evropsky pilif socidlnich prav (2017) a Iniciativa pro socialni podniky (SBI, 2011).

e Euclid Network: Vlivna evropska sit pro lidry a podpulrné organizace socialni ekonomiky.
Skvély zdroj inspirace, kontakt( a mezinarodnich projekt.

e Social Economy Europe (SEE): Reprezentativni organizace a hlas socialni ekonomiky na
evropské Urovni, zastupujici zajmy sektoru v{ci institucim EU.

e Ashoka: Globdlni organizace, kterd identifikuje a podporuje predni svétové socidlni inovatory
(tzv. Ashoka Fellows). Je zdrojem inspirace a inovativnich metod.

e Skoll Foundation: Vyznamna nadace podporujici socialni podnikatele po celém svété

prostfednictvim Skoll World Forum a dalSich iniciativ.

9. Zdroje pro hlubsi studium

e Knihy: Pro teoretické ukotveni doporucujeme dila jako ,Jak vybudovat socialni podnik”
(David Bornstein), ,,Vytvareni sdilené hodnoty” (M. Porter & M. Kramer) nebo publikaci

,Lidské zdroje v socialnich podnicich” (M. Dohnalova a kol.).
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Podcasty: Pro inspiraci hledejte podcasty zaméfené na socialni inovace, udrZitelnost a
dopadové podnikani (napf. ,,Pomahame podnikanim” ,Podnikejte pomalu”, ,Proti Proudu”,
,Ve vaté”).

Strategicky ramec socidlniho podnikani 2026-2030: Klicovy narodni dokument, ktery bude
definovat budouci sméFovani a priority podpory socidlniho podnikani v CR. Jeho sledovani

bude zasadni pro vSechny aktéry v oboru.

Slovnik kli¢ovych pojmu a zkratek

vvvvvv

objevuji v textu a jsou klicové pro orientaci v ekosystému socialni ekonomiky.

A

AVPO CR (Asociace vefejné prospésnych organizaci CR) — Stie$ni organizace pro neziskové

organizace v CR, hajici jejich zajmy a podporuijici jejich profesionalizaci.

Brainstorming — Kreativni technika pro generovani velkého mnozstvi napadu ve skupiné, kde

je kladen ddraz na kvantitu a volnou asociaci, nikoliv na okamzitou kritiku.

Cirkularni ekonomika (obéhové hospodafstvi) — Ekonomicky model zaméreny na
minimalizaci odpadu a maximalni vyuZiti zdroji. Produkty a materidly jsou udrZovany v
obéhu co nejdéle prostrednictvim oprav, opétovného pouziti, renovace a recyklace.

CSR (Corporate Social Responsibility / Spoleéenska odpovédnost firem) — Koncept, v jehoz
ramci firmy dobrovolné integruji socidlni a ekologické ohledy do své obchodni ¢innosti a do
vztahU se svymi stakeholdery. Socialni podniky jsou ¢asto pfirozenym partnerem pro CSR
aktivity komercnich firem.

CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive) - smérnice o nefinan¢nim reportovani
Crowdfunding (Komunitni financovani) — ZpUsob ziskavani kapitalu, kdy velky pocet
jednotlivca pFispiva malymi ¢astkami, typicky prostfednictvim online platformy, na

financovani konkrétniho projektu nebo podniku.
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Didaktické dovednosti — Soubor schopnosti lektora efektivné, srozumitelné a poutavé
predavat znalosti a dovednosti Ucastnikim vzdélavani.

Dopadové investice (Impact Investing) — Investice do firem, organizaci a fond( s cilem
dosahnout méfitelného, pozitivniho socialniho nebo environmentalniho dopadu spolu s

financnim vynosem.

ESG (Environmental, Social, Governance) — Tti klicové faktory pouzivané k méreni
udrzitelnosti a etického dopadu podniku. E (environmentalni) se tyka dopadu na Zivotni
prostiedi, S (socidlni) zahrnuje vztahy se zaméstnanci, komunitou a zakazniky, G
(governance) se vztahuje ke zpUsobu fizeni a spravy firmy.

Evaluace — Systematické a objektivni hodnoceni uc¢innosti, efektivity a dopadu programu
nebo aktivity. V kontextu vzdélavani jde o proces zjistovani, zda a jaky mélo Skoleni pfinos.
Euclid Network — Vlivna evropska sit pro lidry a podplrné organizace v oblasti socialni

ekonomiky, ktera podporuje mezinarodni spolupraci a sdileni dobré praxe.

EntreComp - evropsky kompetencni rdmec definujici podnikavost jako referencni rdmec pro
lidi, ktefi se zajimaji o u€eni a rozvoj znalosti, dovednosti a postoju, které vytvari podnikavé

mysleni.

Fokusni skupina (Focus Group) — Moderovana diskuzni skupina s malym poctem ucastnika,
vyuZivana pro ziskani hlubokého vhledu do jejich postojli, ndzorl a potreb k uréitému

tématu.

InSP (Institut socidlniho podnikani) — Platforma vznikla v ramci projektu RESP, zamérena na
systémové vzdélavéni a budovéni kapacit v ekosystému socialni ekonomiky v CR.

Integracni socialni podnik — Specificky typ socidlniho podniku, jehoZ hlavnim spolecensky
prospésnym cilem je zaméstndavani a socialni zaclenovani osob znevyhodnénych na trhu
prace. V CR je jeho status definovan Zakonem o integraénim socialnim podniku (ZISP).
Integracni pracovni misto — typ pracovniho mista uréeného pro lidi, ktefi se potykaji s
néjakou znevyhodnénou situaci na trhu prace. Cilem je pomoci jim ziskat pracovni ndvyky,

dovednosti a zkusenosti a postupné je integrovat do béZzného pracovniho prostredi.
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Kirkpatrickéiv model — Siroce uznavany &tyfiroviiovy model pro evaluaci vzdélavacich
programu (1. Reakce, 2. Uceni, 3. Chovani, 4. Vysledky).

Kvalitativni data — Popisna data, kterd zachycuji zkusenosti, nazory, pribéhy a pocity.
Odpovidaji na otazku ,Proc?” a ,Jak?”.

Kvantitativni data — Numericka data, ktera Ize méfit a statisticky analyzovat (napf. pocet,

procento, primér). Odpovidaji na otazku ,Kolik?”.

Mastermind — Typ peer-to-peer skupiny, kde se mala skupina lidi pravidelné schazi, aby si

vzajemné radila, podporovala se a pomahala si fesit profesni vyzvy.

MPSV (Ministerstvo prace a socialnich véci CR) — Ustiedni organ statni spravy v CR, ktery

ma v gesci agendu socialniho podnikani a politiky zaméstnanosti.

OPZ+ (Operaéni program Zaméstnanost Plus) — Kli¢ovy finanéni néstroj Evropské unie v CR
pro obdobi 2021-2027, ze kterého jsou financovany projekty na podporu zaméstnanosti,
socialniho zacleriovani a rozvoje dovednosti, véetné podpory socialnich podnika.

OVZ (Odpovédné verejné zadavani) — Zplisob zadavani verejnych zakazek, ktery kromé ceny
a kvality zohledniuje i socidlni, environmentalni nebo inovativni aspekty. Umoznuje napfiklad

zvyhodnit dodavatele, ktefi zaméstnavaji znevyhodnéné osoby.

Podnikavost (Enterpreneurship) — Klicova kompetence pro celoZivotni uceni. Schopnost
rozpoznavat prilezitosti, pretvaret napady ve skutecnost a tvofit hodnotu (ekonomickou,
socidlni ¢i kulturni) pro ostatni.

Psychosocidlni podpora — Komplexni pomoc zamérena na dusevni pohodu, zvladani stresu,
feSeni osobnich problém a posilovani socialnich dovednosti, klicova pfi praci se

znevyhodnénymi zaméstnanci.
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ROI (Return on Investment / Navratnost investice) — Financni ukazatel, ktery méfi pomér
mezi Cistym ziskem a naklady investice. V kontextu vzdélavani se pouziva pro vyhodnoceni,

zda se investice do Skoleni vyplatila.

SDGs (Sustainable Development Goals / Cile udrZitelného rozvoje) — Soubor 17 globalnich
cilGi pFijatych OSN, které definuji agendu udrzitelného rozvoje do roku 2030. Socialni podniky
k jejich naplnovani pfirozené pfrispivaji.

SEAP (Social Economy Action Plan / Akéni plan EU pro socialni ekonomiku) — Strategicky
dokument Evropské komise z roku 2021, ktery stanovuje priority a opatfeni pro podporu
socidlni ekonomiky v EU.

SINEC — Klastr socidlnich inovaci a podnik v Moravskoslezském kraji.

SMART cile — Mnemotechnicka pomucka pro stanovovani cil(, které jsou Specifické
(Specific), Méfitelné (Measurable), Akceptovatelné/dosazitelné (Achievable), Relevantni
(Relevant) a Casové ohrani¢ené (Time-bound).

Socialni ekonomika — Sirsi zastfe3ujici pojem pro subjekty (socidlni podniky, druZstva, spolky,
nadace), jejichZ primarnim cilem je spolec¢ensky nebo environmentalni prospéch, nikoli
maximalizace zisku pro vlastniky. Zisk je zde prostfedkem k dosaZzeni mise.

Socialni podnik — Subjekt socialni ekonomiky, ktery naplriuje vefejné prospésny cil
prostfednictvim podnikatelské ¢innosti na trhu. Vyznacuje se konceptem trojiho prospéchu
(ekonomicky, socialni, environmentalni).

Socialni podnikani — Podnikatelské aktivity, které cilené fesi spolecenské nebo
environmentalni problémy. Spojuje podnikatelského ducha s verejné prospésnou misi.
Solidarni ekonomika — Koncept blizky socialni ekonomice, zdlraznujici hodnoty solidarity,
reciprocity a demokratické sprdvy, ¢asto v kontrastu s Cisté trznim nebo statnim modelem.
SROI (Social Return on Investment / Socidlni navratnost investic) — Metodika pro méreni a
vycisleni socidlni, environmentalni a ekonomické hodnoty, kterou projekt nebo investice
vytvari, vyjadiena v penézini formé.

Stakeholder (Zainteresovana strana) — Osoba, skupina nebo organizace, kterda ma zajem na
¢innosti podniku nebo je ji ovlivnéna (napf. zaméstnanci, zdkaznici, dodavatelé, komunita,

investofi).
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TESSEA (Tematicka sit pro socialni ekonomiku) — Kli¢ova stfesni organizace pro socialni
ekonomiku v CR.

Treti sektor (Neziskovy sektor) — Cast spole¢nosti a ekonomiky, kterd existuje vedle sektoru
verejného (stat) a soukromého (trh). Zahrnuje neziskové organizace, spolky, nadace a dalsi

subjekty obc¢anské spolecnosti.

Vysledky uceni (Learning Outcomes) — Jasné definované a méfitelné znalosti, dovednosti a
postoje, které by mél ucastnik ziskat na konci vzdélavaci aktivity. Popisuji, co bude absolvent

schopen délat.

ZISP (Zakon o integraénim socialnim podniku) — Legislativni norma v CR, ktera definuje

podminky pro ziskani statusu integracniho socialniho podniku a s nim spojené vyhody.
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